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О внесении изменений в постановлениеАдминистрации г. Заречного Пензенской области от 13.06.2018 № 1214  «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на право вырубки зеленых насаждений»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с последующими изменениями), постановлениями Администрации г. Заречного Пензенской области от 14.03.2018 №479 «Об утверждении Реестра муниципальных услуг закрытого административно-территориального образования города Заречного Пензенской области» (с последующими изменениями), от 03.04.2018 № 634 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами местного самоуправления закрытого административно-территориального образования города Заречного  Пензенской  области» (с последующими изменениями), руководствуясь статьями 4.3.1 и 4.6.1 Устава  городского округа город Заречный Пензенской области (закрытое административно - территориальное  образование),    Администрация г. Заречного Пензенской области постановляет:

1.Внести в постановлениеАдминистрации г. Заречного Пензенской области от 13.06.2018 № 1214  «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на право вырубки зеленых насаждений» (в редакции от12.12.2024 №2108) (далее – постановление) следующие изменения:
1.1.пункт 5 постановления изложить в следующей редакции:
«5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации города Заречного, координирующего и контролирующего вопросы  архитектуры и градостроительства.».
1.2. в приложении к постановлению:
1.2.1. раздел «Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги» изложить в следующей редакции:
«Требования к порядку информирования о предоставлении 
муниципальной услуги
1.3.  Основными требованиями к информированию заявителей о предоставлении муниципальной  услуги являются:
- достоверность и полнота информирования;
- четкость в изложении информации;
- удобство и доступность получения информации;
- оперативность предоставления информации.
Получение информации заявителями (представителями заявителя) по вопросам предоставления муниципальной  услуги осуществляется:
- непосредственно при личном приеме в Администрации  или муниципальном автономном учреждении города Заречного Пензенской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ);
- посредством использования телефонной, почтовой связи, а также электронной почты;
- посредством официального сайта Администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» www.zarechny.zato.ru (далее - официальный сайт Администрации), федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) (далее - Единый портал) и (или) модуля государственной информационной системы «Комплексная система предоставления государственных и муниципальных услуг Пензенской области» «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Пензенской области» (https://gosuslugi.pnzreg.ru)  (далее - Региональный портал);
- в Администрации, МФЦ с использованием средств наглядной информации, в том числе информационных стендов.
1.4.  Информирование осуществляется по следующим вопросам предоставления муниципальной услуги:
1)  круг заявителей;
2) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
3) срок предоставления муниципальной услуги;
4) порядок и способы подачи документов;
5) размер платы, взимаемой с заявителя (представителя заявителя) при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания;
6) порядок получения информации заявителем (представителем заявителя) по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;
7) результаты предоставления муниципальной услуги, способы представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;
8) перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
9) сведения о месте нахождения, графике работы, телефонах, адресе официального сайта, электронной почты Администрации, МФЦ.
На Едином портале, Региональном портале, официальном сайте Администрации размещается информация по вопросам предоставления муниципальной услуги.
Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется заявителю (представителя заявителя) бесплатно.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя (представителя заявителя) требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя (представителя заявителя) или предоставление им персональных данных.
1.5. При информировании заявителя (представителя заявителя) по телефону и при устных обращениях сотрудники подробно, в вежливой и корректной форме информируют заявителя (представителя заявителя ) по интересующим их вопросам.
Ответ на вопрос по телефону должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил заявитель (представитель заявителя), фамилии, имени, отчестве (при наличии) и должности сотрудника, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут. При невозможности сотрудника, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, заявителю (представителю заявителя) должен быть сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.
Ответ на письменное обращение заявителя (представителя) направляется почтовым отправлением в адрес заявителя (представителя заявителя) в срок, не превышающий 7 дней со дня поступления обращения.
При информировании через официальный сайт Администрации или по электронной почте ответ на обращение заявителя (представителя) направляется на электронный адрес заявителя (представителя) в срок, не превышающий 7 дней со дня поступления обращения.
Информацию о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги заявитель (представитель заявителя) может также получить посредством направления обращения в форме электронного документа с использованием Единого портала, ответ на такое обращение направляется по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета заявителя (представителя) на Едином портале в срок, не превышающий 7 дней со дня поступления обращения.
1.6. Справочная информация (место нахождения и график работы Администрации, МФЦ, справочные телефоны, адреса официальных сайтов, электронной почты) размещается на информационных стендах  Администрации, МФЦ, на официальных сайтах Администрации, МФЦ, на Едином портале и (или) Региональном портале.».
1.2.2.  пункт 2.2.1 изложить в следующей  редакции:
«2.2.1.В предоставлении муниципальной услуги участвует постоянно действующая комиссия по проведению обследования земельного участка в целях определения количества, видов и площади зеленых насаждений и произведения расчета восстановительной стоимости зеленых насаждений, подлежащих вырубке на территории города Заречного Пензенской области, созданная при Администрации (далее - Комиссия).».
1.2.3. пункт 2.3.1 изложить в следующей  редакции:
«2.3.1. Результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя (представителя заявителя) предоставляется в форме:
- документа на бумажном носителе, который заявитель (представитель заявителя) получает непосредственно при личном обращении в Администрацию, МФЦ;
- электронного документа в машиночитаемом формате, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью, который направляется Администрацией посредством Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности);
- электронного документа, который направляется Администрацией посредством электронной почты;
- документа на бумажном носителе, который направляется посредством почтового отправления заказным письмом.».
1.2.4. пункт 2.6.2 изложить в следующей  редакции:
«2.6.2. Для получения разрешения на пересадку зеленых насаждений:
1) заявление на выдачу разрешения на пересадку деревьев и кустарников по форме согласно приложению № 1 к настоящему Регламенту.
В случае наличия нескольких правообладателей земельного участка, на котором планируется пересадка зеленых насаждений, с заявлением обращаются все правообладатели данного земельного участка;
2) документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя) (для физических лиц, индивидуальных предпринимателей);
3) документ, подтверждающий полномочия представителя на осуществление действий от имени заявителя (в случае подачи заявления на предоставление муниципальной услуги представителем заявителя);
4) раздел № 2 «Схема планировочной организации земельного участка» проектной документации, разработанной в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 16.02.2008 № 87 «О составе разделов проектной документации и требованиях к их содержанию», с приложением графической части (при строительстве, реконструкции, демонтаже объектов капитального строительства и в случае отсутствия сведений в ЕГРЗ);
5) топографический план территории (земельного участка или местности) проведения инженерных изысканий в масштабе 1:2000 (при инженерных изысканиях);
6) эскизный проект благоустройства территории (план благоустройства с указанием сохраняемых, проектируемых и подлежащих вырубке зеленых насаждений, а также с указанием плана устройства дорожек и площадок, ведомости проездов, тротуаров и площадок, элементов благоустройства) (в случае проведения работ по благоустройству территории);
7) топографический план территории (земельного участка или местности) проведения пересадки зеленых насаждений или схема размещения зеленых насаждений, предполагаемых к пересадке, на территории (земельном участке или местности) с указанием границ соседних земельных участков и их кадастровых номеров.
Информация о правоустанавливающем документе на земельный участок при строительстве, реконструкции, демонтаже объектов капитального строительства и информация о градостроительном плане земельного участка, о разрешении на строительство, о проектной документации при строительстве, реконструкции, демонтаже объектов капитального строительства предоставляются заявителем (представителем заявителя) самостоятельно в случае отсутствия сведений в ЕГРН или ЕГРЗ.».
1.2.5.  пункт 2.6.3 изложить в следующей  редакции:
«2.6.3. В случае, если для предоставления муниципальной услуги необходимы предоставление заявителем персональных данных лица, не являющегося заявителем, и их обработка и если в соответствии с федеральным законом обработка таких персональных данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие получение согласия указанного лица или его законного представителя на обработку персональных данных указанного лица. Документы, подтверждающие получение согласия, могут быть представлены в том числе в форме электронного документа. Действие настоящей части не распространяется на лиц, признанных безвестно отсутствующими, и на разыскиваемых лиц, место нахождения которых не установлено уполномоченным федеральным органом исполнительной власти.
В случае предоставления персональных данных лица, не являющегося заявителем, посредством единой системы межведомственного электронного взаимодействия для исполнения полномочий федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов, исполнительных органов субъектов Российской Федерации, а также органов местного самоуправления по предоставлению муниципальных услуг без отображения таких сведений для заявителя получение согласия такого лица или его законного представителя на обработку персональных данных такого лица в указанных целях не требуется.».
1.2.6. пункт 2.7 изложить в следующей  редакции:
«2.7. Перечень документов, которые заявитель (представитель заявителя) вправе представить по собственной инициативе:
- сведения из ЕГРН о правоустанавливающем документе на земельный участок при производстве работ по вырубке аварийно опасной и сухостойной древесно-кустарниковой растительности или при строительстве, реконструкции, демонтаже объектов капитального строительства;
- сведения из ЕГРЗ о градостроительном плане земельного участка, о разрешении на строительство, о проектной документации при строительстве, реконструкции, демонтаже объектов капитального строительства.
В случае непредставления заявителем (представителем заявителя) указанных документов Администрация запрашивает их в федеральных органах исполнительной власти, органах исполнительной власти субъекта Российской Федерации, подведомственных им организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы, в порядке межведомственного информационного взаимодействия, осуществляемого в соответствии с требованиями Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг.».
1.2.7. пункт 2.23 изложить в следующей  редакции:
«2.23.  Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
- транспортная или пешая доступность к местам предоставления муниципальной услуги;
- возможность получения муниципальной услуги в электронной форме;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте Администрации, на Едином портале, Региональном портале;
- возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности);
- соблюдение требований настоящего Регламента о порядке информирования об оказании муниципальной услуги;
- возможность предоставления муниципальной услуги во взаимодействии с МФЦ.».
1.2.8. пункт 2.30 изложить в следующей редакции:
«2.30. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности) заявителю (представителю заявителя) обеспечивается:
1) получение информации о порядке и сроках предоставления услуги;
2) формирование заявления о предоставлении муниципальной услуги;
3) прием и регистрация заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
4) получение результата предоставления муниципальной услуги;
5) получение сведений о ходе выполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги;
6) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги.
Заявитель (представитель заявителя) имеет возможность получения информации о ходе выполнения заявления (предоставления муниципальной услуги).
Средства электронной подписи, применяемые при подаче заявлений и прилагаемых к заявлению электронных документов, должны быть сертифицированы в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Заявитель (представитель заявителя) вправе оценить качество предоставления муниципальной услуги на всех стадиях предоставления непосредственно после их получения, посредством заполнения опросной формы, размещенной в личном кабинете заявителя на Едином портале.  
Опросная форма включает следующие поля для заполнения: доступность информации о порядке предоставления муниципальной  услуги; доступность электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги; доступность инструментов совершения в электронном виде платежей, необходимых для получения муниципальной услуги; время ожидания ответа на подачу заявления; время предоставления муниципальной  услуги; удобство процедур предоставления муниципальной  услуги, включая процедуры записи на прием, подачи заявления, оплаты обязательных платежей, информирования заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги, а также получения результата предоставления муниципальной  услуги.
           Заявителю (представителю заявителя) после успешного заполнения опросной формы оценки на Едином портале на адрес электронной почты поступает уведомление о сохраненной оценке со ссылкой на просмотр статистики по данной услуге. 
Оценка заявителем (представителем заявителя) качества предоставления услуги в электронной форме не является обязательным условием для продолжения предоставления муниципальной  услуги.».
2. Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования.
3. Опубликовать настоящее постановление в муниципальном печатном средстве массовой информации – в газете «Ведомости Заречного» и разместить на официальном сайте Администрации города Заречного Пензенской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации города Заречного, координирующего и контролирующего вопросы  архитектуры и градостроительства.
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