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Администрация города Пензы

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

[bookmark: _GoBack]от 21.11.2025 № 1683







О внесении изменений в постановление администрации города Пензы от 04.03.2024 № 282 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время»

В целях приведения нормативного правового акта в соответствие                      с постановлением Правительства Пензенской области от 02.04.2025                 № 339-пП «О внесении изменений в постановление Правительства Пензенской области от 29.06.2011 № 410-пП», постановлением администрации города Пензы от 05.05.2025 № 596/1 «О внесении изменений в постановление администрации города Пензы от 04.09.2019 № 1693                  «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами местного самоуправления города Пензы», руководствуясь ст. 33 Устава городского округа город Пенза Пензенской области,

Администрация города Пензы постановляет:

1. Внести в постановление администрации города Пензы от 04.03.2024 № 282 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей                        в каникулярное время» (далее - Постановление) следующие изменения:
1.1. в преамбуле Постановления слова «Устава города Пензы» заменить словами «Устава городского округа город Пенза Пензенской области».
2. Приложение к Постановлению изложить в новой редакции.
3. Информационно-аналитическому отделу администрации города Пензы опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Пенза» и разместить на официальном сайте администрации города Пензы                          в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить               на заместителя главы администрации города по социальной политике.



Исполняющий полномочия 
Главы города Пензы                                                                        А.Б. Шиганков

Приложение
к постановлению
администрации города Пензы
от 21.11.2025 № 1683

«Приложение
к постановлению
администрации города Пензы
от 04.03.2024 № 282


Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время»

[bookmark: P31]I. Общие положения

Предмет регулирования

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время» (далее – Регламент) устанавливает стандарт и порядок предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время» (далее – муниципальная услуга), при осуществлении полномочий Комитета по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, Управления образования города Пензы при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Регламент регулирует отношения, возникающие между:
Комитетом по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы и Заявителями на получение муниципальной услуги по организации отдыха и оздоровления детей в каникулярное время в загородных стационарных детских оздоровительных лагерях частной или смешанной формы собственности;
Управлением образования города Пензы и Заявителями на получение муниципальной услуги по организации отдыха и оздоровления детей в каникулярное время в загородных стационарных детских оздоровительных лагерях: ЗДОЛ «Строитель» - структурном подразделении муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования «Дом детского творчества № 1» города Пензы, ДОЛ «Юность» - структурном подразделении муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования Детский (юношеский) центр «Спутник» города Пензы.

Круг заявителей

1.3. Заявителями являются родители (законные представители) детей в возрасте от 6 лет до 17 лет включительно, проживающих постоянно или временно на территории города Пензы, обратившиеся в Комитет по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, Управление образования города Пензы, либо в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (далее – Заявитель).

Требования к порядку информирования
о предоставлении муниципальной услуги 

1.4. Порядок получения информации Заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе в электронной форме:
1.4.1. Информирование Заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:
- непосредственно при личном приеме Заявителя в Комитете по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, Управлении образования города Пензы или многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ);
- по телефону в Комитете по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, Управлении образования города Пензы (далее – ОМС), МФЦ;
- письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной связи;
- посредством размещения в открытой и доступной форме информации на официальном сайте Комитета по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы (www.58sport.ru), Управления образования города Пензы (www.guoedu.ru), а также при наличии технической возможности в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) (далее – Единый портал) и (или) в модуле Комплексной системы предоставления государственных и муниципальных услуг «Портал государственных и муниципальных услуг Пензенской области» (gosuslugi.pnzreg.ru) (далее – Региональный портал);
- посредством размещения информации на информационных стендах МФЦ;
1.4.2. На официальных сайтах ОМС, Едином портале и Региональном портале размещается следующая информация:
- исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия;
- круг заявителей;
- срок предоставления муниципальной услуги;
- результат предоставления муниципальной услуги, порядок предоставления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;
- исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.
Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Регионального портала, а также на официальных сайтах ОМС предоставляется Заявителю бесплатно.
Доступ к такой информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства Заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.
1.5. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги:
1.5.1. Основными требованиями к информированию являются достоверность и полнота предоставляемой справочной информации, четкость в изложении такой информации, наглядность, оперативность, удобство и доступность ее получения;
1.5.2. Порядок, форма и способы получения справочной информации соответствуют требованиям по информированию заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, предусмотренным пунктом 1.4 Регламента;
1.5.3. Информирование осуществляется также путем оформления информационных стендов в помещениях ОМС, где размещается соответствующая справочная информация;
1.5.4. К справочной информации относится следующая информация:
- место нахождения и график работы ОМС, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги;
- справочные телефоны ОМС, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора (при наличии);
- адреса официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» ОМС, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, адреса их электронной почты.
1.5.5. Справочная информация размещена на официальных сайтах ОМС в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и на Региональном портале.
1.6. Сведения о ходе предоставления муниципальной услуги, результат предоставления муниципальной услуги размещаются в личном кабинете лица, являющегося получателем услуги, или его законного представителя в Едином портале вне зависимости от способа обращения за предоставлением муниципальной услуги (при условии регистрации и авторизации лица, являющегося получателем услуги, или его законного представителя на Едином портале).

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги, 
краткое наименование муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время».
2.2. Краткое наименование муниципальной услуги не предусмотрено.

Наименование органа местного самоуправления, 
предоставляющего муниципальную услугу

2.3. Органами местного самоуправления, предоставляющими муниципальную услугу и непосредственно рассматривающими запрос на предоставление муниципальной услуги и являющимися ответственными за подготовку результата предоставления муниципальной услуги, являются Комитет по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, Управление образования города Пензы (далее – ОМС).
2.3.1. В порядке межведомственного информационного взаимодействия в предоставлении муниципальной услуги участвует Министерство внутренних дел Российской Федерации.

Результат предоставления муниципальной услуги

2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
2.4.1. Решение о предоставлении путевки на детский отдых в организацию отдыха детей и их оздоровления;
2.4.2. Решение об отказе в предоставлении путевки на детский отдых в организацию отдыха детей и их оздоровления.


Срок предоставления муниципальной услуги

2.5. Срок предоставления муниципальной услуги не может превышать 6 (шести) рабочих дней со дня регистрации поступившего заявления о предоставлении муниципальной услуги.
Прием заявлений о предоставлении муниципальной услуги и документов на текущий год осуществляется с 1 апреля текущего года (на все смены), с 09.00 по московскому времени, и продолжается до начала последней лагерной смены. По заявлениям, поступившим в уполномоченные органы ранее или позже установленного срока, формируется Решение об отказе в предоставлении путевки на детский отдых в организацию отдыха детей и их оздоровления.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, способы их представления

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые Заявитель должен представить самостоятельно:
2.6.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги (далее - заявление), в котором должно быть указано: фамилия, имя и отчество (при наличии), место жительства и реквизиты документа, удостоверяющего личность Заявителя (представителя Заявителя - в случае подачи заявления представителем Заявителя), почтовый адрес, телефон, адрес электронной почты для связи с заявителем (представителем заявителя - в случае подачи заявления представителем заявителя) (Приложение № 1 к Регламенту);
2.6.2. К заявлению прилагаются:
- копия документа, удостоверяющего личность Заявителя, копия документа, подтверждающего полномочия представителя Заявителя, - в случае если заявление подается представителем Заявителя;
- копия свидетельства о рождении ребенка или копия паспорта ребенка (страниц с фамилией, именем, отчеством, регистрацией по месту жительства);
- документ, подтверждающий право на зачисление ребенка в организацию отдыха детей и их оздоровления во внеочередном или первоочередном порядке в соответствии с действующим законодательством;
2.6.3. К заявлению прилагается согласие на обработку персональных данных Заявителя (приложение № 3 к Административному регламенту).
  Если для предоставления муниципальной услуги необходимы предоставление заявителем персональных данных лица, не являющегося заявителем, и их обработка и если в соответствии с федеральным законом обработка таких персональных данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие получение согласия указанного лица или его законного представителя на обработку персональных данных указанного лица. Документы, подтверждающие получение согласия, могут быть представлены в том числе в форме электронного документа. Действие настоящего пункта не распространяется на лиц, признанных безвестно отсутствующими, и на разыскиваемых лиц, место нахождения которых не установлено уполномоченным федеральным органом исполнительной власти;
В случае предоставления персональных данных лица, не являющегося заявителем, посредством единой системы межведомственного электронного взаимодействия для предоставления муниципальной услуги без отображения таких сведений для заявителя, получение согласия такого лица или его законного представителя на обработку персональных данных такого лица в указанных целях не требуется.
2.7. Заявитель может подать заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, следующими способами:
а) лично на бумажном носителе по местонахождению органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу;
б) на бумажном носителе посредством почтовой связи по местонахождению органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу;
в) на бумажном носителе через МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии;
г) в форме электронного документа, подписанного простой или усиленной квалифицированной электронной подписью посредством Регионального портала и Единого портала.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.8. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является отсутствие подписи Заявителя на заявлении, представление документов, которые не поддаются прочтению, несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности электронной подписи Заявителя по результатам ее проверки в случае подачи заявления в виде электронного документа.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа 
в предоставлении муниципальной услуги

2.9. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
2.10. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
- отсутствие оснований для предоставления муниципальной услуги;
- представление Заявителем недостоверных сведений и документов;
- отсутствие свободных путевок.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении
муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях,
предусмотренных федеральными законами, принимаемыми
в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами
Российской Федерации, нормативными правовыми актами
Пензенской области, муниципальными правовыми актами

2.11. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.


Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в случае обращения заявителя непосредственно в орган, предоставляющий муниципальную услугу, или многофункциональный центр

2.12. Время ожидания в очереди не должно превышать:
- при подаче заявления и (или) документов - 15 минут;
- при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 минут.

Срок регистрации заявления о предоставлении 
муниципальной услуги

2.13. Заявления о предоставлении муниципальной услуги, принятые к рассмотрению, подлежат регистрации в день поступления.
2.14. Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в установленной системе документооборота с присвоением заявлению входящего номера и указанием даты его получения.

Требования к помещениям, в которых предоставляется
муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения
заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги,
в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных
объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации
о социальной защите инвалидов

2.15. Здания, в котором располагаются помещения органа местного самоуправления (далее - ОМС), МФЦ должны быть расположены с учетом транспортной и пешеходной доступности для Заявителей.
На территории, прилегающей к ОМС, МФЦ оборудуются места для парковки автотранспортных средств.
Вход в здание оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей полное наименование ОМС, МФЦ.
2.16. В помещениях ОМС, МФЦ размещены информационные стенды, на которых размещается информация, предусмотренная пунктом 1.9. Регламента.
2.17. Прием Заявителей осуществляется в специально выделенных для этой цели помещениях ОМС, МФЦ. 
Кабинет оборудуется информационными табличками (вывесками) с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии и инициалов специалиста, осуществляющего прием.
Места для приема Заявителей снабжаются стулом, писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями.
2.18. Помещения должны соответствовать требованиям пожарной, санитарно-эпидемиологической безопасности и быть оборудованы средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой кондиционирования воздуха, иными средствами, обеспечивающими безопасность и комфортное пребывание Заявителей.
2.19. Одним специалистом одновременно ведется прием только одного Заявителя.
2.20. Место ожидания оборудуется соответствующими комфортными условиями для Заявителей и оптимальными условиями работы специалиста, в том числе обеспечивается возможность реализации прав инвалидов на предоставление по их заявлению муниципальной услуги.
Вход и выход из помещения для предоставления муниципальной услуги оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.
В помещениях для предоставления муниципальной услуги на видном месте располагаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и специалистов ОМС, МФЦ.
Специалисты ОМС, МФЦ, предоставляющие услуги, оказывают помощь инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
2.21. В соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов в целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к месту предоставления муниципальной услуги им должны обеспечиваться:
- условия для беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в котором предоставляется муниципальная услуга, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
- возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется муниципальная услуга с учетом ограничений их жизнедеятельности;
- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
- допуск собаки-проводника на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется муниципальная услуга;
- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
На территории, прилегающей к месторасположению ОМС, МФЦ оборудуются бесплатные места для парковки транспортных средств с выделением не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы распространяются данные нормы в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
На указанных транспортных средствах должен быть установлен опознавательный знак «Инвалид» и информация об этих транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр инвалидов.
В случае невозможности полностью приспособить объект с учетом потребности инвалида ему должен быть обеспечен доступ к месту предоставления муниципальной услуги.

Показатели доступности и качества предоставления
муниципальной услуги

2.22. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
- транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;
- обеспечение беспрепятственного доступа лиц к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальных сайтах ОМС, МФЦ, на Едином портале и Региональном портале;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на информационных стендах ОМС, МФЦ;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в средствах массовой информации.
2.23. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются отсутствие:
- очередей при приеме и выдаче документов заявителям (их представителям);
- нарушений сроков предоставления муниципальной услуги;
- обоснованных жалоб на действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципальных служащих и должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;
- обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение муниципальных служащих и должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, к Заявителям (их представителям).

Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах

2.24. Основанием для исправления допущенных опечаток и ошибок (далее - техническая ошибка) в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах является получение ОМС заявления об исправлении технической ошибки.
2.25. При обращении об исправлении технической ошибки Заявитель предоставляет:
- заявление об исправлении технической ошибки согласно Приложению № 2 Регламента;
- документы, подтверждающие наличие в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе технической ошибки.
Заявление об исправлении технической ошибки подается Заявителем лично в ОМС или по почте или в электронной форме посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
2.26. Заявление об исправлении технической ошибки регистрируется специалистом ОМС, ответственным за прием и регистрацию документов по предоставлению муниципальной услуги, и передается в установленном порядке специалисту ОМС, ответственному за предоставление муниципальной услуги.
2.27. Специалист ОМС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, проверяет поступившее заявление об исправлении технической ошибки на предмет наличия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе.
2.28. Решение по исправлению технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе является наличие технической ошибки.
В случае наличия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе специалист ОМС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, устраняет техническую ошибку путем внесения соответствующих изменений в документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги.
В случае отсутствия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе, специалист структурного подразделения ОМС, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе.
2.29. Максимальный срок выполнения действия по исправлению технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги бланке путевки либо подготовки уведомления об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги бланке путевки не может превышать 3 (трех) рабочих дней с даты регистрации заявления об исправлении технической ошибки в ОМС.
2.30. Результатом исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах является:
- в случае наличия технической ошибки в выданном документе в результате предоставления муниципальной услуги – выдача документа с внесенными изменениями;
- в случае отсутствия технической ошибки в выданном документе в результате предоставления муниципальной услуги – выдача уведомления об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме в соответствии с действующим законодательством

2.31. Для получения муниципальной услуги Заявителю предоставляется возможность представить заявление о предоставлении муниципальной услуги в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и Комитетом по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, между МФЦ и Управлением образования города Пензы, с момента вступления в силу соглашения о взаимодействии.
В МФЦ осуществляются прием и выдача документов только при личном обращении заявителя.
Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется по принципу «одного окна» после однократного обращения заявителя с соответствующим заявлением о предоставлении муниципальной услуги.
2.32. В случае подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги в МФЦ, непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляется ОМС.
При обращении Заявителя в МФЦ обеспечивается передача заявления о предоставлении муниципальной услуги в ОМС в порядке и сроки, установленные соглашением о взаимодействии между МФЦ и ОМС, при личном обращении заявителя.
ОМС обязаны представить в полном объеме предусмотренную регламентом информацию МФЦ для ее размещения в месте, отведенном для информирования заявителей.
2.33. В случае подачи заявления через Единый портал, Региональный портал Заявитель или его представитель авторизуется на Едином портале или Региональном портале посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной формы в электронном виде.
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения Заявителем электронной формы заявления на Едином портале или Региональном портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления Заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.
При формировании заявления Заявителю обеспечивается:
- возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
- сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления; заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведений, опубликованных на Едином портале или Региональном портале (при наличии технической возможности), в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;
- возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации;
- возможность доступа Заявителя на Едином портале или Региональном портале (при наличии технической возможности) к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений - в течение не менее 3 месяцев.
При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме ОМС при наличии технической возможности обеспечивается:
- получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
- направление заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) ОМС, должностного лица ОМС.
2.34. Заявление о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа подписывается по выбору Заявителя:
- простой электронной подписью заявителя;
- усиленной квалифицированной электронной подписью Заявителя.
2.35. При подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа к нему прилагаются документы в виде электронных образов (скан-копий) документов и подписываются электронной подписью заявителя.
К заявлению о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа прилагается копия документа, удостоверяющего личность Заявителя, в виде электронного образа такого документа. Представление указанного в настоящем абзаце документа не требуется в случае подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги в личном кабинете на Едином портале или Региональном портале, а также, если заявление о предоставлении муниципальной услуги подписано усиленной квалифицированной электронной подписью.
В случае подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги представителем заявителя, действующим на основании доверенности, к заявлению о предоставлении муниципальной услуги также прилагается доверенность в виде электронного образа такого документа.
Электронные документы представляются в следующих форматах:
а) xml - для формализованных документов;
б) doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включающим формулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта);
[bookmark: Par28]в) xls, xlsx, ods - для документов, содержащих расчеты;
г) pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе включающих формулы и (или) графические изображения (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта), а также документов с графическим содержанием.
Допускается формирование электронного документа путем сканирования непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:
- «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и (или) цветного текста);
- «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, отличных от цветного графического изображения);
- «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе цветных графических изображений либо цветного текста);
- сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графической подписи лица, печати, углового штампа бланка;
- количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
Электронные документы должны обеспечивать:
- возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.
Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного электронного документа.
2.36. Результат муниципальной услуги в электронной форме направляется Заявителю одним из способов, указанном в заявлении о предоставлении муниципальной услуги:
- в виде электронного документа, с использованием Единого портала или Регионального портала (при наличии технической возможности) или посредством электронной почты;
- в виде бумажного документа, который Заявитель получает непосредственно при личном обращении в ОМС, МФЦ;
- в виде бумажного документа, который направляется ОМС, МФЦ Заявителю посредством почтового отправления.


Приложение № 1
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Организация отдыха и оздоровления детей 
в каникулярное время»

В (наименование уполномоченного органа местного самоуправления субъекта Российской Федерации, предоставляющего муниципальную услугу
 от______________________________________
(фамилия, имя, отчество)
проживающего по адресу:_________________
документ, удостоверяющий личность:_______
________________________________________
почтовый адрес_________________________
адрес электронной почты__________________
номер телефона_________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу предоставить для моего ребенка (Фамилия И.О.) _____________
путевку на детский отдых в организацию отдыха детей и их оздоровления ________________________________в__________ лагерную смену.
С порядком предоставления путевки на детский отдых в детский лагерь ознакомлен(а)     __________________(подпись) 
Результат муниципальной услуги прошу выдать следующим способом:
  посредством личного обращения в Уполномоченный орган:
  в форме электронного документа;
  в форме документа на бумажном носителе;
  почтовым отправлением на адрес, указанный в заявлении (только на бумажном  носителе);
  отправлением по электронной почте (в форме электронного документа и только в случаях, прямо предусмотренных в действующих нормативных правовых актах); 
  посредством личного обращения в многофункциональный центр (только на бумажном носителе);  
  посредством направления через ЕПГУ (только в форме электронного документа).
__________________(подпись) 

Даю согласие на обработку указанных выше моих персональных данных, а также персональных данных моего ребенка в объеме, необходимом для предоставления муниципальной услуги________________(подпись) 

«____» _____________ 20__ г.                   Подпись _______________________


Приложение № 2
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Организация отдыха и оздоровления детей 
в каникулярное время»

В (наименование уполномоченного органа местного самоуправления субъекта Российской Федерации, предоставляющего муниципальную услугу
от______________________________________
(фамилия, имя, отчество)
проживающего по адресу:_________________
документ, удостоверяющий личность:_______
_______________________________________
почтовый адрес_________________________
адрес электронной почты__________________
номер телефона_________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ 
об исправлении ошибок и опечаток в документах,
выданных в результате предоставления муниципальной услуги

Прошу исправить ошибку в ________________________________________
                                                   (реквизиты документа, заявленного к исправлению)
__________________________________________________________________
ошибочно указанную информацию ___________________________________
__________________________________________________________________
заменить на _______________________________________________________
__________________________________________________________________
Основание для исправления ошибки (опечатки): _______________________
                                                                                           (ссылка на документ)
__________________________________________________________________
К заявлению прилагаются следующие документы:
1. ________________________________________________________________
2. ________________________________________________________________
3. ________________________________________________________________

«___» __________ ____ г.     _____________________
                                                   (подпись заявителя)
Заявление зарегистрировано «___» __________ ____ г.
___________________________________________________________________
(подпись, инициалы, фамилия и должность работника, принявшего документы)»





Приложение № 3
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
«Организация отдыха и оздоровления детей 
в каникулярное время»

В (наименование уполномоченного органа местного самоуправления субъекта Российской Федерации, предоставляющего муниципальную услугу
от______________________________________
(фамилия, имя, отчество)
проживающего по адресу:_________________
документ, удостоверяющий личность:_______
_______________________________________
почтовый адрес_________________________
адрес электронной почты__________________
номер телефона_________________________


СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных

    Я, ___________________________________________________________________,
                            фамилия, имя, отчество
проживающий по адресу (по месту регистрации) ______________________________
__________________________________________________________________________,
паспорт ___________ N __________, дата выдачи _________, название выдавшего
органа ___________________________________________________________________,
в  соответствии  с  требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006
№  152-ФЗ  «О  персональных данных» даю свое согласие на автоматизированную, а также без использования средств  автоматизации,  обработку  моих  персональных  данных,  включающих фамилию,   имя,   отчество,   паспортные   данные,  почтовый  адрес,  адрес
электронной  почты,  контактный(е) телефон(ы), в целях
предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время». Предоставляю право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными, включая сбор, хранение, использование, уничтожение.
Срок действия   настоящего   согласия - период   времени до   истечения
установленных   нормативными   актами   сроков   хранения   соответствующей
информации или документов.
Настоящее согласие на обработку персональных данных может быть отозвано
в порядке,  установленном    Федеральным   законом   Российской   Федерации
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 
В случае отзыва согласия на обработку моих персональных данных уполномоченный орган местного самоуправления вправе  не  прекращать  их  обработку  до окончания срока действия настоящего согласия.

Контактный(е) телефон(ы): _________________________________________________
Подпись субъекта персональных данных   ___________   ______________________
                                         подпись             Ф.И.О.

                                                "__" ___________ 20____ г."

».
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