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УПРАВЛЕНИЕ МУНИЦИПАЛЬНОГО ИМУЩЕСТВА ГОРОДА ПЕНЗЫ

ПРИКАЗ
от 24 июля 2025 г. N 340

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ПРИКАЗ ОТ 20.01.2025 N 8 "ОБ
УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПЕРЕДАЧА В СОБСТВЕННОСТЬ ГРАЖДАН
ЗАНИМАЕМЫХ ИМИ ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ ЖИЛИЩНОГО ФОНДА
(ПРИВАТИЗАЦИЯ ЖИЛИЩНОГО ФОНДА)"

Руководствуясь Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Постановлением Администрации города Пензы от 16.11.2012 N 1422 "Об утверждении Реестра муниципальных услуг города Пензы", Постановлением администрации города Пензы от 04.09.2019 N 1693 "О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг органами местного самоуправления", ст. 44.1 Устава городского округа город Пенза Пензенской области, приказываю:
1. Внести в приказ от 20.01.2025 N 8 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги "Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)" следующие изменения:
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)" изложить в новой редакции (Приложение 1).
2. Опубликовать настоящий приказ в муниципальной газете "Пенза" и разместить на официальном сайте администрации города Пензы в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
3. Настоящий приказ вступает в силу с момента опубликования.
4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителей начальника Управления муниципального имущества города Пензы.

Начальник Управления
Ю.К.БЛУЗМА





Приложение 1
к приказу
Управления муниципального
имущества города Пензы
от 24 июля 2025 г. N 340

Утвержден
приказом
Управления муниципального
имущества города Пензы
от 24 июля 2025 г. N 340

[bookmark: Par38]АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПЕРЕДАЧА
В СОБСТВЕННОСТЬ ГРАЖДАН ЗАНИМАЕМЫХ ИМИ ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ
ЖИЛИЩНОГО ФОНДА (ПРИВАТИЗАЦИЯ ЖИЛИЩНОГО ФОНДА)"

I. Общие положения

Предмет регулирования настоящего регламента

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)" (далее - Административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности муниципальной услуги, определяет сроки и последовательность административных процедур (действий) Управления муниципального имущества города Пензы (далее - Управление) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.
Административный регламент также устанавливает порядок взаимодействия между структурными подразделениями Управления и их должностными лицами, между Управлением и физическими лицами, их уполномоченными представителями, иными органами исполнительной власти и организациями в процессе предоставления муниципальной услуги.

Круг заявителей

1.2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, являющиеся нанимателями жилых помещений муниципального жилищного фонда на основании договора социального найма (далее - заявитель).
От имени заявителя муниципальной услуги вправе выступать:
- представители, имеющие нотариально удостоверенную доверенность (либо доверенность, приравненную к нотариально удостоверенной) на совершение действий, связанных с получением муниципальной услуги;
- законные представители недееспособных граждан (опекуны) на основании соответствующего правового акта, в случае если заявителем является недееспособное лицо.

Требования к порядку информирования о предоставлении
муниципальной услуги

[bookmark: Par60]1.3. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе в электронной форме:
Основными требованиями к информированию являются:
1) достоверность и полнота предоставляемой справочной информации;
2) четкость в изложении такой информации;
3) наглядность;
4) оперативность;
5) удобство и доступность ее получения.
1.3.1. Информирование заявителей о предоставлении муниципальной услуги Управлением осуществляется:
- непосредственно в здании расположения Управления, посредством средств наглядной информации, в том числе информационных стендов, средств информирования с использованием информационно-коммуникационных технологий;
- в Государственном автономном учреждении Пензенской области "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - МФЦ) с использованием средств наглядной информации, в том числе информационных стендов и средств информирования с использованием информационно-коммуникационных технологий;
- посредством использования телефонной, почтовой связи, а также электронной почты на адрес электронной почты Управления;
- на официальном сайте Администрации города Пензы в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (http://www.penza-gorod.ru), в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (https://gosuslugi.ru).
1.3.2. Консультирование по процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом Управления:
а) при личном обращении заявителя;
б) по письменным обращениям (в том числе по электронной почте).
Ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации письменного обращения;
в) по телефону.
Индивидуальное устное консультирование каждого заявителя, в том числе обратившегося по телефону, осуществляется не более 10 минут.
1.3.3. На Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте Администрации размещается следующая информация:
1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе;
2) круг заявителей;
3) срок предоставления муниципальной услуги;
4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;
5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;
6) размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление муниципальной услуги;
7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги;
8) место нахождения, график (режим работы) Управления, справочные телефоны Управления, адрес официального сайта Администрации и адрес электронной почты.
Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, а также на официальном сайте Администрации предоставляется заявителю бесплатно.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.
1.4. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, и в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг:
Порядок, форма и способы получения справочной информации соответствуют требованиям по информированию заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, предусмотренных пунктом 1.3 Административного регламента.
К справочной информации относится следующая информация:
- место работы и график работы Управления, а также МФЦ;
- справочные телефоны Управления.
Справочная информация о месте нахождения и графике работы Управления, МФЦ, справочных телефонах Управления, МФЦ, адресах официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" администрации города Пензы и адресах электронной почты размещена на официальном сайте администрации города Пензы и на Едином портале.
Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется также в МФЦ путем размещения информации, в том числе о графике приема заявителей и номерах телефонов для справок (консультаций), на информационных стендах, средствах наглядного информирования в помещениях МФЦ.
Заявители вправе получить муниципальную услугу через МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключенным между МФЦ и Управлением, предоставляющим муниципальную услугу (далее - Соглашение о взаимодействии), с момента вступления в силу Соглашения о взаимодействии, а также через официальный сайт и Единый портал.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги,
краткое наименование муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда).
2.2. Краткое наименование муниципальной услуги не предусмотрено.

Наименование органа местного самоуправления,
предоставляющего муниципальную услугу

[bookmark: Par109]2.3. Органом местного самоуправления, предоставляющим муниципальную услугу и непосредственно рассматривающим запрос на предоставление муниципальной услуги и являющимся ответственным за подготовку результата предоставления муниципальной услуги, является Управление.

Результат предоставления муниципальной услуги

[bookmark: Par113]2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
2.4.1. Заключение договора передачи жилого помещения в собственность граждан в порядке приватизации.
2.4.2. Мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок предоставления услуги

[bookmark: Par119]2.5. Муниципальная услуга предоставляется не позднее 2 месяцев со дня подачи заявления и документов (ст. 8 Закона РФ от 04.07.1991 N 1541-1 (ред. от 11.06.2021) "О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации").
2.5.1. В случае подачи заявления и документов посредством ЕПГУ Управление в течение 35 рабочих дней со дня регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, направляет заявителю способом, указанным в заявлении, один из результатов, указанных в пункте 2.4 настоящего административного регламента.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с законодательными или иными нормативными
правовыми актами для предоставления муниципальной услуги
с разделением на документы и информацию, которые заявитель
должен представить самостоятельно, и документы, которые
заявитель вправе представить по собственной инициативе, так
как они подлежат представлению в рамках межведомственного
информационного взаимодействия, способы их предоставления

[bookmark: Par131]2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно:
[bookmark: Par132]1) заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению N 1 к настоящему Административному регламенту;
[bookmark: Par133]2) заявления граждан, имеющих право на приватизацию жилого помещения, об отказе от права на участие в приватизации жилого помещения с одновременным согласием на приватизацию жилого помещения другими лицами по форме согласно приложению N 2 к настоящему Административному регламенту.
В случае подачи документов, указанных в подпунктах 1 и 2 пункта 2.6 настоящего Административного регламента, подопечными, несовершеннолетними в возрасте от 14 до 18 лет, заполняется соответственно раздел о согласии законных представителей на приобретение в собственность подопечными, несовершеннолетними жилого помещения муниципального жилищного фонда либо на отказ ими от права на участие в приватизации жилого помещения муниципального жилищного фонда;
3) документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя и (или) членов его семьи) и членов его семьи, имеющих право пользования жилым помещением;
4) документ, подтверждающий полномочия представителя(ей) на осуществление действий от имени заявителя(ей) (в случае подачи заявления на предоставление муниципальной услуги представителем(ями) заявителя(ей);
5) копии документов, подтверждающих родственные отношения заявителя и членов его семьи, выданные компетентными органами иностранного государства, и их нотариально удостоверенный перевод на русский язык (свидетельство о рождении, свидетельство о перемене имени (при наличии), свидетельство о заключении брака, свидетельство о расторжении брака, свидетельство об усыновлении, в случае если актовая запись о рождении ребенка не изменялась (в случае усыновления), а также свидетельства об усыновлении, выданные органами записи актов гражданского состояния или консульскими учреждениями Российской Федерации (при наличии);
6) письменный отказ законных представителей от включения подопечных, несовершеннолетних, не достигших 14 лет, в число участников общей собственности на приватизируемое жилое помещение по форме согласно приложению N 3 к настоящему Административному регламенту (при наличии предварительного разрешения органа опеки и попечительства на указанный отказ);
7) заверенная судом копия вступившего в законную силу решения суда о признании гражданина недееспособным/ограниченно дееспособным (представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, а также лиц, имеющих право пользования данным помещением;
8) документы об установлении опеки (попечительства), усыновлении (в случае, если в запись акта о рождении не вносились изменения) (при наличии);
9) предварительное разрешение органа опеки и попечительства на приватизацию жилого помещения без участия подопечных, несовершеннолетних;
10) согласие (предварительное разрешение) органа опеки и попечительства на приобретение в собственность несовершеннолетними жилого помещения муниципального жилищного фонда (предварительное разрешение - для проживающих несовершеннолетних до 14 лет, согласие - для проживающих несовершеннолетних от 14 до 18 лет) в случае, если приватизируются жилые помещения, в которых проживают исключительно несовершеннолетние;
11) документ, подтверждающий утрату гражданами права пользования жилым помещением (при наличии);
12) заверенная судом копия вступившего в законную силу решения суда о наличии или лишении (отсутствии) жилищных или имущественных прав на жилое помещение заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользования данным помещением - представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользования данным помещением (при наличии в отношение таких лиц вступившего в силу решения суда);
13) заверенная судом копия приговора суда, вступившего в законную силу, а также документ, подтверждающий отбывание наказания гражданами, осужденными к лишению свободы или к принудительным работам - представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользования данным помещением (при наличии в отношении таких лиц, вступившего в силу приговора суда);
14) выписка из личного дела (справка) с указанием периода прохождения службы, состава семьи и отражения регистрации при воинской части по периодам службы (для офицеров, в том числе уволенных в запас, и членов их семей; граждан, проходящих (проходивших) военную службу по контракту, и членов их семей; граждан, которым предоставлено (было предоставлено) в пользование служебное жилое помещение при воинской части на период трудового договора (контракта), и членов их семей) - представляется в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользования данным помещением (в случае прохождения службы);
15) копия трудовой книжки (при наличии) (представляется в случае приватизации муниципального жилого помещения специализированного жилищного фонда (служебного);
16) заверенная судом копия вступившего в законную силу решения суда, послужившего основанием для вселения в занимаемое жилое помещение муниципального жилищного фонда города Пензы (при наличии в отношении таких лиц вступившего в силу решения суда);
17) технический паспорт изготовленный, аккредитованным юридическим лицом на данный вид услуги, на приватизируемое жилое помещение (с указанием перенумерации жилых помещений в коммунальных квартирах в случае ее проведения либо справка о перенумерации);
18) справку, подтверждающую, что ранее право на приватизацию жилья не было использовано, в случае регистрации по месту жительства за пределами города Пензы в период с 04.07.1991 по дату прописки в приватизируемой квартире;
19) договор социального найма, дополнительные соглашения к договору социального найма (при необходимости его заключение: в случаях изменения площади помещения, или адреса, либо нумерации, изменения состава семьи, личных их сведений);
20) свидетельство о рождении детей до 14 лет, имеющих право пользования жилым помещением;
21) СНИЛС.
В случае если для предоставления муниципальной услуги необходима обработка персональных данных лица, не являющегося заявителем, и если в соответствии с федеральным законом обработка таких персональных данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие получение согласия указанного лица или его законного представителя на обработку персональных данных указанного лица. Документы, подтверждающие получение согласия, могут быть представлены, в том числе, в форме электронного документа. Действие настоящей части не распространяется на лиц, признанных безвестно отсутствующими, и на разыскиваемых лиц, место нахождения которых не установлено уполномоченным федеральным органом исполнительной власти.
2.7. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, представленные заявителем (представителем заявителя) при личном обращении, заверяются специалистом Управления, специалистом МФЦ, на основании подлинников этих документов, после чего оригиналы документов возвращаются заявителю.
2.8. Представленные на бумажном носителе документы не должны содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов.
2.9. Заявитель (представитель заявителя) может подать заявление и (или) документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, следующими способами:
а) лично по адресу Управления;
б) посредством почтовой связи по адресу Управления;
в) в форме электронного документа, подписанного электронной подписью либо усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя (представителя заявителя), посредством Единого портала;
г) на бумажном носителе через МФЦ;
д) путем направления электронного документа в Управление на официальную электронную почту.
2.10. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя:
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
2) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";
3) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявки о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, и не включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица Управления при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью должностного лица Управления при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства;
4) предоставления на бумажном носителе документов и информации, электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием предоставления государственной или муниципальной услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.
2.11. Перечень документов и заявлений, которые заявитель (представитель заявителя) вправе представить по собственной инициативе:
[bookmark: Par173]1) заявление на регистрацию перехода права собственности (общей долевой собственности) на квартиру, передаваемую гражданам по форме согласно приложению N 6 к настоящему Административному регламенту;
2) сведения о регистрации по месту жительства заявителей, участвующих в приватизации;
3) документы на занимаемое жилое помещение муниципального жилищного фонда:
- договор(ы) субаренды (в случае если граждане ранее проживали в муниципальных жилых помещениях фонда коммерческого использования);
4) выписка из Единого государственного реестра недвижимости о правах отдельного лица на имевшиеся (имеющиеся) у него объекты недвижимости на территории Российской Федерации у заявителей, участвующих в приватизации, в том числе на ранее существовавшее имя, в случае его изменения;
5) сведения из Единого государственного реестра недвижимости об основных характеристиках и зарегистрированных правах на жилое помещение, подлежащее приватизации;
6) сведения органов регистрационного учета (для граждан, изменявших место жительства после 04.07.1991);
7) сведения о признании (непризнании) жилого помещения, подлежащего приватизации, непригодным для проживания, многоквартирного жилого дома, в котором находится жилое помещение, подлежащее приватизации, в установленном порядке аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;
8) сведения об оспаривании (не оспаривании) права пользования жилым помещением, подлежащим приватизации, нанимателя и (или) членов его семьи в судебном порядке;
9) сведения о государственной регистрации актов гражданского состояния (о заключении (расторжении) брака, перемене имени заявителя и членов его семьи, а также смерти лиц, имевших право пользования жилым помещением (при наличии);
[bookmark: Par183]10) сведения о трудовой деятельности, предусмотренные статьей 66.1 Трудового кодекса Российской Федерации (представляются в случае приватизации муниципального жилого помещения специализированного жилищного фонда (служебного).
2.12. В случае непредставления заявителем (представителем заявителя) документов, указанных в подпунктах 1 - 10 пункта 2.11 настоящего Административного регламента, Управление запрашивает данные документы в федеральных органах исполнительной власти, органах исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органах местного самоуправления и подведомственных им организациях, в распоряжении которых находятся указанные документы, в порядке межведомственного информационного взаимодействия.
2.13. Непредставление заявителем (представителем заявителя) документов, указанных в подпунктах 1 - 10 пункта 2.11 настоящего Административного регламента, не является основанием для отказа заявителю (представителю заявителя) в предоставлении муниципальной услуги.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления муниципальной
услуги

[bookmark: Par191]2.14. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является отсутствие подписи заявителя на заявлении, представление документов, которые не поддаются прочтению.
2.14.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:
- заявление о предоставлении муниципальной услуги подано в Учреждение, в полномочия которого не входит предоставление муниципальной услуги;
- неполное заполнение обязательных полей в форме заявления о предоставлении муниципальной услуги (недостоверное, неправильное);
- представление неполного комплекта документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента;
- представленные документы утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);
- представленные на бумажном носителе документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
- подача заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований;
- представленные в электронной форме документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления муниципальной услуги;
- заявление подано ненадлежащим лицом;
- заявление о предоставлении муниципальной услуги подано лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя;
- выявление несоблюдения установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ "Об электронной подписи" (далее - Федеральный закон от 06.04.2011 N 63-ФЗ) условий признания квалифицированной электронной подписи действительной (в случае подачи заявления в форме электронного документа с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи).

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или
отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.15. Основания для приостановления муниципальной услуги не предусмотрены.
2.16. В предоставлении муниципальной услуги заявителю (представителю заявителя) отказывается в следующих случаях:
- противоречие документов или сведений, полученных с использованием межведомственного информационного взаимодействия, представленным заявителем документам или сведениям;
- отсутствие согласия на приватизацию жилого помещения одного или нескольких лиц, имеющих право на приватизацию данного жилого помещения;
- отсутствие права собственности на приватизируемое заявителем жилое помещение у муниципального образования город Пенза;
- наличие в документах, необходимых для рассмотрения вопроса о приватизации жилых помещений муниципального жилищного фонда, недостоверных сведений;
- использование заявителем (заявителями) права на бесплатную приватизацию жилого помещения (за исключением граждан, ставших собственниками занимаемого жилого помещения в порядке его приватизации, сохранившие право на однократную бесплатную приватизацию жилого помещения в муниципальном жилищном фонде после достижения ими совершеннолетия);
- в заявление о предоставлении муниципальной услуги не включены несовершеннолетние, имеющие право пользования жилым помещением и проживающие совместно с лицами, которым жилое помещение передается в собственность, или несовершеннолетние, проживающие отдельно от указанных лиц, но не утратившие право пользования данным жилым помещением;
- отсутствие предварительного разрешения органа опеки и попечительства на приватизацию жилого помещения без участия подопечного или несовершеннолетнего;
- отсутствие согласия (предварительного разрешения) органа опеки и попечительства на приобретение в собственность несовершеннолетними жилого помещения муниципального жилищного фонда (предварительное разрешение - для проживающих несовершеннолетних до 14 лет, согласие - для проживающих несовершеннолетних от 14 до 18 лет) в случае, если приватизируются жилые помещения, в которых проживают исключительно несовершеннолетние);
- наличие в составе семьи заявителя лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользования данным помещением (в случае, если от соответствующих лиц не представлено согласие на приватизацию жилого помещения или не представлены сведения, подтверждающие отсутствие у соответствующих лиц права на приватизацию жилого помещения):
1) граждан, выбывших в организации стационарного социального обслуживания;
2) временно отсутствующих граждан (выбывших для прохождения службы в ряды Вооруженных сил, на период учебы/работы, в жилые помещения, предоставленные для временного проживания);
3) граждан, выбывших в места лишения свободы или осужденных к принудительным работам;
4) граждан, снятых с регистрационного учета на основании судебных решений, но сохранивших право пользования жилым помещением;
5) граждан, снятых с регистрационного учета без указания точного адреса;
- отсутствие/непредставление сведений, подтверждающих участие (неучастие) в приватизации, из других субъектов Российской Федерации;
- обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги в отношении жилого помещения, находящегося в аварийном состоянии;
- оспаривание в судебном порядке права пользования жилым помещением, в отношении которого подано заявление;
- отзыв заявления по инициативе заявителя (представителя заявителя).

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении
муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях,
предусмотренных федеральными законами, принимаемыми
в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами
Российской Федерации, нормативными правовыми актами
субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми
актами

2.17. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса
о предоставлении муниципальной услуги и при получении
результата предоставления муниципальной услуги в случае
обращения заявителя непосредственно в орган, предоставляющий
муниципальные услуги, или многофункциональный центр

2.18. Время ожидания в очереди не должно превышать:
- при подаче заявления и (или) документов - 15 минут;
- при получении результата предоставления муниципальной услуги - 15 минут.

Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной
услуги

2.19. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день поступления. Заявление о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в установленной системе документооборота с присвоением заявлению входящего номера и указанием даты его получения.
Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, поданных через:
- Единый портал, осуществляется в автоматическом режиме;
- электронную почту Управления и поступивших до 16:00 часов рабочего дня, осуществляется в день их подачи, после 16:00 часов рабочего дня или в нерабочий или праздничный день - на следующий рабочий день.

Требования к помещениям, в которых предоставляется
муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения
запросов о предоставлении муниципальной услуги,
информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем
документов, необходимых для предоставления муниципальной
услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов
указанных объектов в соответствии с законодательством
Российской Федерации о социальной защите инвалидов

2.20. Здания, в которых располагаются помещения Управления, МФЦ, должны быть расположены с учетом транспортной и пешеходной доступности для заявителей.
2.21. Помещения должны соответствовать требованиям, установленным законодательством РФ.
2.22. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этой цели помещениях.
2.23. Помещения, в которых осуществляется предоставление муниципальной услуги, оборудуются:
- информационными стендами, содержащими визуальную и текстовую информацию;
- стульями и столами для возможности оформления документов.
2.24. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.
2.25. Места для заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются бланками запросов и образцами их заполнения.
2.26. Кабинеты приема заявителей должны иметь информационные таблички (вывески) с указанием:
- номера кабинета;
- фамилии, имени, отчества и должности специалиста.
Каждое рабочее место должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным ресурсам, а также печатающим, копирующим и сканирующим устройствами.
При организации рабочих мест следует предусмотреть возможность беспрепятственного входа (выхода) специалистов в (из) помещения.
Зал ожидания и места для заполнения запросов оборудуются стульями, столами в количестве не менее двух для возможности оформления документов, обеспечиваются бланками документов и канцелярскими принадлежностями, оборудуются информационным стендом, на котором размещается следующая информация:
- текст административного регламента;
- краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;
- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- образцы заявлений;
- справочная информация.
2.27. Помещения должны соответствовать требованиям пожарной, санитарно-эпидемиологической безопасности и быть оборудованы средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой кондиционирования воздуха, иными средствами, обеспечивающими безопасность и комфортное пребывание заявителей.
2.28. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в отдельных специально оборудованных помещениях, обеспечивающих беспрепятственный доступ инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).
Помещения для предоставления муниципальной услуги размещаются на нижних этажах зданий, оборудованных отдельным входом, или в отдельно стоящих зданиях.
2.29. На территории, прилегающей к месторасположению Управления, МФЦ, оборудуются места для бесплатной парковки транспортных средств с выделением не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов, а также инвалидами III группы, в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов.
2.30. Специалисты Управления, МФЦ обеспечивают сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в получении муниципальной услуги.
Вход и выход из помещения для предоставления муниципальной услуги оборудуются пандусами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.
Вход и выход из помещения для предоставления муниципальной услуги оборудуются соответствующими указателями с автономными источниками бесперебойного питания.
Прием получателей муниципальной услуги осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях и залах обслуживания (информационных залах) - местах предоставления муниципальной услуги.
В помещениях для предоставления муниципальной услуги на видном месте располагаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и специалистов Управления, МФЦ.
Обеспечивается дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей и знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика.
Специалисты Управления, МФЦ оказывают помощь инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей.
Рабочее место специалиста Управления, МФЦ оснащается настенной вывеской или настольной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности. Рабочие места оборудуются средствами сигнализации (стационарными "тревожными кнопками" или переносными многофункциональными брелоками-коммуникаторами).
Специалисты Управления, МФЦ обеспечиваются личными нагрудными карточками (бейджами) с указанием фамилии, имени, отчества и должности.

Показатели доступности и качества предоставления
муниципальной услуги

2.31. Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
- транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;
- обеспечение беспрепятственного доступа лиц к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте Администрации и на Едином портале;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на информационных стендах;
- предоставление возможности подачи запроса о предоставлении муниципальной услуги в виде электронного документа;
- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в средствах массовой информации.
2.32. Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются отсутствие:
- очередей при приеме и выдаче документов заявителям (их представителям);
- нарушений сроков предоставления муниципальной услуги;
- обоснованных жалоб на действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципальных служащих и должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;
- обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение муниципальных служащих и должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, к заявителям (их представителям).

Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных
в результате предоставления муниципальной услуги документах

2.33. Основанием для начала административной процедуры по исправлению допущенных опечаток и ошибок (далее - техническая ошибка) в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, указанных в пункте 2.3 настоящего Административного регламента, является получение Управлением заявления об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах по форме согласно приложению N 5 к настоящему Административному регламенту (далее - заявление об исправлении технической ошибки).
2.34. При обращении об исправлении технической ошибки заявитель (представитель заявителя) представляет:
- заявление об исправлении технической ошибки;
- документы, подтверждающие наличие в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе технической ошибки.
Заявление об исправлении технической ошибки подается заявителем (представителем заявителя) лично или по почте в Управление.
2.35. Заявление об исправлении технической ошибки регистрируется и передается ответственному исполнителю в установленном порядке.
2.36. Ответственный исполнитель проверяет поступившее заявление об исправлении технической ошибки на предмет наличия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе.
Критерием принятия решения по исправлению технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе является наличие опечатки и (или) ошибки.
В случае наличия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе ответственный исполнитель устраняет техническую ошибку в документах.
В случае отсутствия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе ответственный исполнитель готовит уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном, в результате предоставления муниципальной услуги документе.
2.37. Ответственный исполнитель передает уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе на подпись Начальнику либо лицу, его замещающему.
2.38. Начальник либо лицо, его замещающее подписывает уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе.
2.39. Ответственный исполнитель подписанное должностным лицом уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе передает специалисту, ответственному за регистрацию документов, для направления заявителю.
2.40. Максимальный срок выполнения действия по исправлению технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе либо подготовки уведомления об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе не может превышать 5 рабочих дней с момента регистрации заявления об исправлении технической ошибки.
[bookmark: Par333]2.41. Результатом выполнения административной процедуры по исправлению технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе является:
а) в случае наличия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе - один из документов, указанных в пункте 2.4 настоящего Административного регламента;
б) в случае отсутствия технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе - уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе.
2.42. Способ фиксации результата административной процедуры по исправлению технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной услуги документе - регистрация документа, указанного в пункте 2.41 настоящего Административного регламента, в установленной системе документооборота с указанием даты и исходящего номера.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности
предоставления муниципальной услуги в многофункциональном
центре предоставления государственных и муниципальных услуг
и особенности предоставления муниципальной услуги
в электронной форме в соответствии с действующим
законодательством

2.43. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на базе МФЦ по принципу "одного окна", в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом. При обращении заявителя в МФЦ взаимодействие с Управлением осуществляется без участия заявителя в порядке и сроки, установленные нормативными правовыми актами и Соглашением о взаимодействии.
В МФЦ осуществляются прием и выдача документов только при личном обращении заявителя.
Специалист МФЦ принимает от заявителя заявление и (или) документы, указанные в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, и регистрирует их.
Передачу и доставку заявления и (или) документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента, из МФЦ в Управление осуществляет специалист МФЦ - курьер. Он передает документы сотруднику Управления, ответственному за прием и регистрацию документов по предоставлению муниципальной услуги, в течение 1 рабочего дня с момента принятия заявления и (или) документов, указанных в 2.6 настоящего Административного регламента, от заявителя.
Передача документов из МФЦ в Управление осуществляется курьером МФЦ лично под подпись с сопроводительным письмом и с описью документов. После проверки комплектности представленных документов второй экземпляр сопроводительного письма сотрудник Управления, ответственный за прием и регистрацию документов, возвращает курьеру МФЦ с отметкой о получении указанных документов по описи с указанием даты, подписи, расшифровки подписи.
Сотрудник Управления ответственный за прием и регистрацию документов, регистрирует заявление в установленном порядке в день передачи курьером документов заявителя из МФЦ в Управление.
2.44. Результат предоставления муниципальной услуги направляется заявителю (представителю заявителя) одним из способов, указанных им в заявлении.
При наличии в заявлении указания о выдаче результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ по месту представления заявления Управление обеспечивает передачу документа в МФЦ для выдачи заявителю в пределах срока предоставления муниципальной услуги, предусмотренного пунктом 2.5 настоящего Административного регламента.
В случае неявки заявителя в МФЦ в течение 30 дней с момента окончания срока получения результата предоставления муниципальной услуги МФЦ курьером отправляет документы в Управление под подпись с сопроводительным письмом.
2.45. Заявление в форме электронного документа представляется в Управление в соответствии с законодательством Российской Федерации по выбору заявителя:
а) посредством заполнения интерактивной формы заявления на Едином портале, в том числе путем заполнения формы заявления, размещенного на официальном сайте Администрации (при наличии технической возможности);
б) путем направления электронного документа на официальную электронную почту Управления.
2.45.1. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности) заявителю (представителю заявителя) обеспечивается:
а) получение информации о порядке и сроках предоставления услуги;
б) формирование заявления о предоставлении муниципальной услуги;
в) прием и регистрация заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
г) получение сведений о ходе выполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги;
д) получение результата предоставления муниципальной услуги;
е) осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги.
2.45.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством электронной почты заявителю (представителю заявителя) обеспечивается:
а) получение информации о порядке и сроках предоставления услуги;
б) подача заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
в) получение результата предоставления муниципальной услуги.
2.45.3. Формирование заявления в электронной форме осуществляется посредством заполнения интерактивной формы заявления на Едином портале, официальном сайте Администрации (при наличии технической возможности) без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
2.45.3. Образцы заполнения электронной формы заявления размещаются на Едином портале, официальном сайте Администрации (при наличии технической возможности) с возможностью бесплатного копирования.
После заполнения заявителем (представителем заявителя) каждого из полей электронной формы заявления автоматически осуществляется его форматно-логическая проверка.
При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.
2.45.4. При формировании заявления обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию заявителя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;
г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной государственной информационной системе "Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме" (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на Едином портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери, ранее введенной информации;
е) возможность доступа заявителя (представителя заявителя) на Едином портале, официальном сайте Администрации (при наличии технической возможности) к ранее поданным им заявлениям в течение не менее 1 (одного) года, а также частично сформированным заявлениям - в течение не менее 3 (трех) месяцев.
2.45.5. К заявлению прилагается копия документа, удостоверяющего личность заявителя (представителя заявителя, если заявление представляется представителем заявителя) в виде электронного образа такого документа. Представления указанного в настоящем пункте документа не требуется в случае представления заявления посредством отправки через личный кабинет Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности), а также, если заявление подписано квалифицированной электронной подписью.
В случае представления заявления представителем заявителя, действующим на основании документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, к заявлению также прилагается документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, в виде электронного образа такого документа.
2.45.6. Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю Управлением в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия с использованием средств Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности) по выбору заявителя.
В случае подачи заявления с использованием Единого портала, официального сайта Администрации (при наличии технической возможности) информирование заявителя о принятом решении происходит через личный кабинет заявителя на Едином портале, официальном сайте Администрации (при наличии технической возможности).
Получение заявления подтверждается Управлением путем направления заявителю уведомления, содержащего входящий регистрационный номер заявления, дату получения Управлением заявления, а также перечень наименований файлов, представленных в форме электронных документов, с указанием их объема (далее - уведомление о получении заявления).
Уведомление о получении заявления направляется заявителю в виде сообщения на указанную им электронную почту не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления заявления в Управление.
2.45.7. Заявления представляются в виде файлов в формате pdf, tif, jpg, jpeg, если указанные заявления предоставляются в форме электронного документа.
Электронные документы (электронные образы документов), прилагаемые к заявлению, в том числе доверенности, направляются в виде файлов этих же форматов.
Качество предоставляемых электронных документов (электронных образов документов) должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.
Документы, которые предоставляются Управлением по результатам рассмотрения заявления и документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в электронной форме, должны быть доступны для просмотра в виде, пригодном для восприятия человеком, с использованием электронных вычислительных машин, в том числе без использования информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".
2.45.8. Средства электронной подписи, применяемые при подаче заявлений и прилагаемых к заявлению электронных документов, должны быть сертифицированы в соответствии с законодательством Российской Федерации.
2.45.9. Сведения о ходе предоставления муниципальной услуги, результаты предоставления муниципальной услуги направляются для размещения в личном кабинете заявителя на Едином портале вне зависимости от способа обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги, а также от способа предоставления заявителю результатов предоставления муниципальной услуги.
2.45.10. Заявитель (представитель заявителя) вправе оценить качество предоставления муниципальной услуги на всех стадиях ее предоставления непосредственно после их получения, посредством заполнения опросной формы, размещенной в личном кабинете заявителя (представителя заявителя) на Едином портале, официальном сайте Администрации (при наличии технической возможности).





Приложение N 1
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

                                  Начальнику Управления муниципального
                                  имущества города Пензы
                                  _________________________________________
                                  от заявителя(ей):
                                  1. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  2. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  3. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  4. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  5. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  6. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии, дата рождения)
                                  зарегистрированного(ых) по адресу:
                                  _________________________________________
                                  телефон: ________________________________
                                  адрес электронной почты: ________________

[bookmark: Par432]                                 Заявление
                      о приватизации жилого помещения

Прошу(сим)  предоставить  жилое  помещение  муниципального  жилищного фонда
города Пензы, расположенное по адресу:
___________________________________________________________________________
             (ниже в одном из квадратов поставить значок - V)
    ┌─┐
    └─┘ в собственность __________________________________________________;
                            (указать полностью фамилию, имя, отчество
                       (отчество - при наличии) лица, в чью собственность
                              предлагается передать жилое помещение)
    ┌─┐
    └─┘ в общую собственность

 (указываются фамилия, имя, отчество (отчество - при наличии) заявителей,
  родственные отношения по отношению к нанимателю, в общую собственность
            которых предлагается предоставить жилое помещение)
    1. ___________________________________________________________________.
    2. ___________________________________________________________________.
    3. ___________________________________________________________________.
    4. ___________________________________________________________________.
    5. ___________________________________________________________________.
    6. ___________________________________________________________________.
    Настоящим подтверждаю(ем), что ранее   право на  участие в приватизации
    на территории Российской Федерации не использовал(и).

    К заявлению прилагаются следующие документы:
    1) ___________________________________________________________________;
    2) ___________________________________________________________________;
    3) ___________________________________________________________________;
    4) ___________________________________________________________________;
    5) ___________________________________________________________________;
    6) ___________________________________________________________________;
    7) ___________________________________________________________________;
    8) ___________________________________________________________________;
    9) ___________________________________________________________________.

    Я (мы) даю(ем) согласие на проверку указанных в заявлении сведений и на
запрос документов, необходимых для рассмотрения заявления.
    Я (мы) предупрежден(ы) о том, что  в случае   выявления   недостоверных
сведений мне (нам) будет отказано в предоставлении муниципальной услуги.
    В соответствии   с   требованиями   статьи 9   Федерального   закона от
27.07.2006  N  152-ФЗ "О персональных данных" подтверждаю(ем) свое согласие
на  обработку  Управлением муниципального  имущества  города Пензы (далее -
Управление) персональных данных (персональных данных недееспособного лица -
субъекта  персональных  данных,  в  случае если заявитель является законным
представителем).
    Предоставляю(ем) Управлению  осуществлять   все действия   (операции) с
персональными  данными,  в том числе право на обработку персональных данных
посредством  внесения  их  в  электронную  базу данных, включения в списки,
реестры  и  отчетные  формы, предусмотренные документами, регламентирующими
предоставление отчетных данных (документов), а также запрашивать информацию
и необходимые документы.
    Управление имеет право во исполнение   своих  обязательств по  оказанию
гражданам  муниципальных  услуг государственной поддержки на обмен (прием и
передачу)  персональными  данными  с  государственными  органами,  органами
местного самоуправления и организациями с использованием машинных носителей
или  по  каналам  связи  с  соблюдением  мер,  обеспечивающих  их защиту от
несанкционированного доступа. Настоящее согласие действует бессрочно.

    Документы, являющиеся результатом предоставления  муниципальной услуги,
прошу (нужное подчеркнуть):
    - выдать лично в Управлении;
    - направить посредством почтовой связи;
    - направить в виде электронного   документа  посредством    электронной
почты;
    - направить в виде электронного документа посредством Единого  портала;
    - выдать лично в МФЦ.

"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)

с согласия законного представителя <*>
    ____________/_________________________________________________________/
     (подпись)    (ФИО (отчество - при наличии) законного представителя)

    Подлинность подписи(ей) мною удостоверена.

"___" _______ 20__ год __________/________________________________________/
                       (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) специалиста)

--------------------------------
[bookmark: Par525]<*> Заполняется в случае, если заявление подается несовершеннолетними в возрасте от 14 до 18 лет, ограниченно дееспособными.





Приложение N 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

                                     Начальнику Управления муниципального
                                     имущества города Пензы

                                     ______________________________________
                                     от ___________________________________
                                              (фамилия, имя, отчество
                                             (отчество - при наличии)
                                     ______________________________________
                                     ______________________________________
                                     ______________________________________
                                     ______________________________________
                                     почтовый адрес: ______________________
                                     ______________________________________
                                     телефон: _____________________________
                                     адрес электронной почты: _____________

[bookmark: Par555]                                 Заявление
            об отказе от права на участие в приватизации жилого
            помещения с одновременным согласием на приватизацию
                      жилого помещения другими лицами

    Я, гражданин Российской Федерации _____________________________________
__________________________________________________________________________,
"__" ____________ года рождения,
документ, удостоверяющий личность: серия __________ номер ________________,
кем выдан _________________________________________________________________
дата выдачи _______________________________, отказываюсь от своего права на
приватизацию и прошу не включать меня в состав собственников.
    Правовые последствия отказа от участия в приватизации мне известны.
    Настоящим даю свое согласие   на    приватизацию    жилого   помещения,
расположенного по адресу: _________________________________________________
    (ниже в одном из квадратов поставить значок V или X (при необходимости)
    ┌─┐
    └─┘ в собственность __________________________________________________;
                         (указать фамилию, имя, отчество (отчество - при
                         наличии) лица, в чью собственность предлагается
                                  передать жилое помещение)
    ┌─┐
    └─┘ в общую собственность.
(указываются фамилия, имя, отчество (отчество - при наличии), год рождения,
 в общую собственность которых предлагается предоставить жилое помещение)
    1. ___________________________________________________________________.
    2. ___________________________________________________________________.
    3. ___________________________________________________________________.
    4. ___________________________________________________________________.
    5. ___________________________________________________________________.

    Я даю согласие на проверку указанных в  заявлении  сведений и на запрос
документов, необходимых для рассмотрения заявления.
    В соответствии с    требованиями   статьи 9   Федерального   закона  от
27.07.2006  N  152-ФЗ  "О персональных данных" подтверждаю свое согласие на
обработку  Управлением  муниципального  имущества  города  Пензы  (далее  -
Управление) персональных данных.
    Предоставляю Управлению право  осуществлять все   действия   (операции)
с персональными данными, в том числе право на обработку персональных данных
посредством  внесения  их  в  электронную  базу данных, включения в списки,
реестры  и  отчетные  формы, предусмотренные документами, регламентирующими
предоставление отчетных данных (документов), а также запрашивать информацию
и необходимые документы.
    Управление имеет право во исполнение своих   обязательств по   оказанию
гражданам  муниципальных  услуг государственной поддержки на обмен (прием и
передачу)  персональными  данными  с  государственными  органами,  органами
местного самоуправления и организациями с использованием машинных носителей
или  по  каналам  связи  с  соблюдением  мер,  обеспечивающих  их защиту от
несанкционированного доступа. Настоящее согласие действует бессрочно.

"___" _______ 20___ год  ____________/____________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)

с согласия законного представителя <*>

"___" _______ 20___ год  ____________/____________________________________/
                          (подпись)       (ФИО (отчество - при наличии)
                                             законного представителя)

    Подлинность подписи мною удостоверена

"___" _______ 20___ год _____________/____________________________________/
                       (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) специалиста)

--------------------------------
[bookmark: Par620]<*> Заполняется в случае, если заявление подается несовершеннолетними в возрасте от 14 до 18 лет, ограниченно дееспособными.





Приложение N 3
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

                                       Начальнику Управления муниципального
                                       имущества города Пензы

                                       ____________________________________
                                       от
                                       ____________________________________
                                             (фамилия, имя, отчество
                                            (отчество - при наличии))
                                       ____________________________________
                                       ____________________________________
                                       ____________________________________
                                       ____________________________________
                                       почтовый адрес: ____________________
                                       ____________________________________
                                       телефон: ___________________________
                                       адрес электронной почты: ___________

[bookmark: Par651]                                   Отказ
           от приватизации законных представителей от включения
          подопечных, несовершеннолетних в число участников общей
             собственности на приватизируемое жилое помещение

    Я, гражданин Российской Федерации _____________________________________
__________________________________________________________________________,
    дата рождения ____________________________ г.,
    документ, удостоверяющий личность: серия ___________ N _______________,
    кем и когда выдан: ___________________________________________________,
    являясь попечителем, родителем,   усыновителем   (нужное   подчеркнуть)
подопечного(ых), несовершеннолетнего(их):
    1) ___________________________________________________________________;
       (указать ФИО (отчество - при наличии), число, месяц, год рождения)
    2) ___________________________________________________________________;
    3) ___________________________________________________________________;
    4) ___________________________________________________________________;
    5) ___________________________________________________________________.
                   (далее - подопечные, несовершеннолетние)

    Настоящим    заявлением   отказываюсь от   включения   подопечного(ых),
несовершеннолетнего(их)   в   число   участников   общей  собственности  на
приватизируемое жилое помещение, расположенное по адресу:
__________________________________________________________________________.

    Я даю согласие на проверку указанных в заявлении  сведений  и на запрос
документов, необходимых для рассмотрения заявления.
    В соответствии с требованиями     статьи 9   Федерального   закона   от
27.07.2006  N  152-ФЗ  "О персональных данных" подтверждаю свое согласие на
обработку  Управлением  муниципального  имущества  города  Пензы  (далее  -
Управление) персональных данных.
    Предоставляю Управлению право осуществлять все  действия   (операции) с
персональными  данными,  в том числе право на обработку персональных данных
посредством  внесения  их  в  электронную  базу данных, включения в списки,
реестры  и  отчетные  формы, предусмотренные документами, регламентирующими
предоставление отчетных данных (документов), а также запрашивать информацию
и необходимые документы.
    Управление имеет право во исполнение своих  обязательств  по   оказанию
гражданам  муниципальных  услуг государственной поддержки на обмен (прием и
передачу)  персональными  данными  с  государственными  органами,  органами
местного самоуправления и организациями с использованием машинных носителей
или  по  каналам  связи  с  соблюдением  мер,  обеспечивающих  их защиту от
несанкционированного доступа. Настоящее согласие действует бессрочно.
    Приложение: предварительное  разрешение  органа опеки и  попечительства
___________________________________________________________________________
               (указать наименование и реквизиты документа)

	"___" _______ 20___ год
	_____________
(подпись)
	/_______________________/
(ФИО (отчество - при наличии) заявителя)

	
	Подлинность подписи мною удостоверена

	"___" _______ 20___ год
	____________
(подпись)
	/_______________________/
(ФИО (отчество - при наличии) специалиста)







Приложение N 4
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

                                         __________________________________
                                         __________________________________
                                          (Ф.И.О. (отчество - при наличии)
                                            заявителя, адрес регистрации,
                                                    проживания)

                                   Отказ
           в приеме к рассмотрению документов для предоставления
          муниципальной услуги "Передача в собственность граждан
       занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация
                             жилищного фонда)"

    Вам отказано в приеме к рассмотрению  документов,  представленных  Вами
для получения муниципальной услуги по следующим основаниям:
___________________________________________________________________________
            (указываются причины отказа в приеме к рассмотрению
         документов со ссылкой на соответствующий подпункт пункта
                    2.14 административного регламента)
___________________________________________________________________________

    После устранения причин отказа   Вы имеете  право  вновь  обратиться за
предоставлением муниципальной услуги.
    В соответствии с действующим  законодательством  Вы вправе   обжаловать
отказ в приеме к   рассмотрению   документов в досудебном   порядке   путем
обращения с жалобой в ____________________________________________________,
                (указывается уполномоченный орган власти, должностное лицо)
а также обратиться за защитой своих законных прав и интересов в судебные
органы.

________________________________________________________   ________________
(Ф.И.О. (отчество - при наличии), должность специалиста)       (подпись)





Приложение N 5
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

                                  Начальнику Управления муниципального
                                  имущества города Пензы

                                  _________________________________________

                                  от _____________________________________,
                                      (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                                 при наличии)
                                  документ, удостоверяющий личность
                                  _______________ N ______________________,
                                  выдан ___________________________________
                                  _________________________________________
                                  проживающей(го) по адресу:
                                  _________________________________________
                                  тел. ____________________________________

[bookmark: Par783]                                 Заявление
    об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате
              предоставления муниципальной услуги документах

    Прошу исправить допущенную опечатку (ошибку) (нужное отметить):

    ┌─┐
    └─┘ в проекте договора  о передаче в   собственность   граждан   жилого
помещения (приватизация жилого помещения);
    ┌─┐
    └─┘ в решении   об    отказе   в заключении     договора  о  передаче в
собственность граждан жилого помещения (приватизация жилого помещения).
___________________________________________________________________________
            (указывается, в чем заключаются опечатки (ошибки))
    Способ получения результата   рассмотрения   заявления об   исправлении
допущенных  опечаток  и  ошибок  в  выданных  в  результате  предоставления
муниципальной услуги документах:
    ┌─┐
    └─┘ лично в виде документа на бумажном носителе в Управлении;
    ┌─┐
    └─┘ в виде документа на   бумажном   носителе   посредством   почтового
отправления:
__________________________________________________________________________;
                              (указать адрес)
    ┌─┐
    └─┘ в виде электронного документа посредством электронной почты:
__________________________________________________________________________.
                     (указать адрес электронной почты)

                                                         Дата _____________

                                        ______________/___________________/
                                           подпись     расшифровка подписи





Приложение N 6
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

                                       Начальнику Управления муниципального
                                                     имущества города Пензы

                                  _________________________________________
                                  от заявителя(ей):
                                  1. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  2. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  3. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  4. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  5. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  6. ______________________________________
                                  (фамилия, имя, отчество (отчество -
                                  при наличии), дата рождения)
                                  зарегистрированного(ых) по адресу:
                                  _________________________________________
                                  телефон: ________________________________
                                  адрес электронной почты: ________________

[bookmark: Par857]                                 Заявление

    Прошу(сим) провести  государственную регистрацию права собственности по
межведомственному   взаимодействию   на   жилое   помещение  муниципального
жилищного фонда города Пензы, расположенное по адресу:
___________________________________________________________________________

"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)
"___" _______ 20__ год   __________/______________________________________/
                         (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) заявителя)

с согласия законного представителя <*>
    ____________/_________________________________________________________/
     (подпись)    (ФИО (отчество - при наличии) законного представителя)

Подлинность подписи(ей) мною удостоверена.

"___" _______ 20__ год __________/________________________________________/
                       (подпись) (ФИО (отчество - при наличии) специалиста)

--------------------------------
[bookmark: Par887]<*> Заполняется в случае, если заявление подается несовершеннолетними в возрасте от 14 до 18 лет, ограниченно дееспособными.





Приложение N 7
к административному регламенту
предоставления муниципальной
услуги "Передача в собственность
граждан занимаемых ими жилых
помещений жилищного фонда
(приватизация жилищного фонда)"

БЛОК-СХЕМА
ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ ДЕЙСТВИЙ ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ "ПЕРЕДАЧА В СОБСТВЕННОСТЬ ГРАЖДАН ЗАНИМАЕМЫХ ИМИ
ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЙ ЖИЛИЩНОГО ФОНДА (ПРИВАТИЗАЦИЯ ЖИЛИЩНОГО
ФОНДА)"

┌─────────────────────┐  ┌───────────────────────┐  ┌────────────────────┐
│Прием заявлений через│  │     Формирование      │  │   Прием заявлений  │
│        МФЦ          │  │заявления и направление│  │через ответственное │
└─────────────────────┘  │     его через ЕПГУ    │  │   лицо Управления  │
 /\          │           └─────────────────┬─────┘  └────────┬───────────┘
 │           │                        /\   │                 │           /\
 │           │                        │    │                \/           │
 │          \/                        │   \/     ┌──────────────────────┐│
 │ ┌────────────────────────┐         │     ---->│    Регистрация и     ││
 │ │Регистрация заявления и │         │          │рассмотрение заявления││
 │ │  направление пакета    ├ ------------------>│   о предоставлении   ││
 │ │документов в Управление │         │          │ муниципальной услуги ││
 │ └────────────────────────┘         │          └──────────┬───────────┘│
 │                                    │                     │            │
 ├----------------------------------->                     \/            │
 │                                               ┌────────────────────┐  │
 │ ┌────────────────────────┐                    │ Подготовка проекта │  │
 │ │     Предоставление     │                    │   уведомления о    │  │
 │ │муниципальной услуги или│ <------------------┤ возврате заявления │  │
 │ │  мотивированный отказ  │                    │     заявителю      │  │
 │ └───────────┬────────────┘                    └────────────────────┘  │
 │             │                                                         │
 │            \/                                                         │
 │  ┌───────────────────────┐                                            │
 │  │Согласование результата│                                            │
 │  │оказания муниципальной │                                            │
 │  │         услуги        │                                            │
 │  └──────────┬────────────┘                                            │
 │             │                                                         │
 │            \/                                                         │
 │    ┌──────────────────────────────────────────────────────┐           │
 │    │ Принятие решения о передаче в собственность гражданам│           │
 │    │  занимаемых ими жилых помещений либо мотивированный  │           │
 │    │              отказ в предоставлении                  │           │
 │    └─────────────────────────┬────────────────────────────┘           │
 │                              │                                        │
 │                             \/                                        │
 │    ┌───────────────────────────────────────────────────────┐          │
 │    │Направление заявителю результата оказания муниципальной│          │
  <---┤                     услуги                            ├--------->
      └───────────────────────────────────────────────────────┘
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