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АДМИНИСТРАЦИЯ  ТАТАРО-ЛАКИНСКОГО  СЕЛЬСОВЕТА
   ВАДИНСКОГО РАЙОНА ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ

 ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 20.09.2018  № 37

О внесении изменений в некоторые  постановления  администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области 
          В соответствии с  Федеральным законом от 27.07.2010 № 210 –ФЗ «Об организации предоставления государственных  и муниципальных услуг» Уставом Татаро-Лакинского сельсовета  Вадинского района Пензенской области (с последующим изменением), постановлением от 18.07.2011 № 30 «Об утверждении порядка  разработки  и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг администрацией Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области» (с последующими изменениями),  руководствуясь  постановлением администрации Татаро-Лакинского сельсовета  Вадинского района от 16.04.2018 № 12 «Об  утверждении реестра муниципальных  услуг  администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского  района Пензенской  области в новой редакции»,

администрация Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района 
Пензенской области постановляет:

1. Внести в  административный регламент администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области  по предоставлению муниципальной услуги «Перевод жилого помещения в нежилое или нежилого помещения в жилое», утвержденный  постановлением  администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района  от 08.08.2018 №28 следующие  изменения:

1) пункт 1.3 Раздела I. дополнить подпунктом 1.3.9 следующего содержания:

«1.3.9. На Едином портале  Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги;

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, Регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальных сайтах предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных».;
2) в разделе II  :

а) подраздел « Результат предоставления муниципальной услуги» дополнить абзацем следующего содержания:

«Результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть представлен ему в форме документа на бумажном носителе, а также в форме электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи в течение срока действия результата предоставления муниципальной услуги»;
б) пункт 2.12  изложить в следующей  редакции :

«2.12. Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, осуществляется в день его получения.

    Регистрация заявления о предоставлении  муниципальной услуги, направленного в форме электронного документа с использованием Регионального портала, официального сайта осуществляется в автоматическом режиме».;
в) подпункт 2.14  дополнить абзацем следующего содержания:

«-возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием Регионального портала, официального сайта.»;

г) подпункт 2.6.1 пункта 2.6 дополнить абзацем  следующего содержания:

«Заявитель или его представитель может подать заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги следующими способами:

а) лично по адресу администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, указанному в пункте 1.3.1 Регламента;

б) посредством почтовой связи по адресу администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, указанному в пункте  1.3.1 Регламента ;

в) в форме электронного документа, подписанного в соответствии с действующим законодательством ;

д) на бумажном носителе через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг.

 Формирование заявления в электронной форме осуществляется посредством заполнения интерактивной формы запроса на Региональном портале, официальном сайте без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

Образцы заполнения электронной формы заявления размещаются на Региональном портале, официальном сайте.

После заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления автоматически осуществляется его форматно-логическая проверка.

При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

  При формировании заявления обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.7 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати па бумажном носителе копии электронной формы заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведении заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной муниципальной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на Региональном портале, официальном сайте, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери, ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на Региональном портале или официальном сайте к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений – в течение не менее 3 месяцев.»;
е) подпункт 2.4.1 пункта 2.4.дополнить  абзацами следующего содержания
«- при предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Регионального портала, официального сайта заявителю обеспечивается:

а) получение информации о порядке и сроках предоставления услуги;

б) запись на прием в администрацию Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг для подачи заявления и документов;

в) формирование заявления о предоставлении муниципальной услуги;

г) прием и регистрация заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги;

д) получение результата предоставления услуги;

е) получение сведений о ходе выполнения заявления;

ж) осуществление оценки качества предоставления услуги;

3) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органов  местного самоуправления Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района, должностного лица администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района.

- заявитель имеет возможность получения информации о ходе выполнения заявления (предоставления муниципальной услуги).

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю администрация Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Регионального портала, официального сайта по выбору заявителя.»;
3) в Разделе  III:

а)  подпункт 3.2.2 дополнить абзацем следующего содержания:

« Получение заявления и документов, представляемых в форме электронных документов, подтверждается Администрацией путем направления заявителю (представителю заявителя) уведомления о получении заявления и документов с указанием входящего регистрационного номера заявления, даты получения Администрацией заявления и документов, а также перечень наименований файлов, представленных в форме электронных документов, с указанием их объема. Уведомление о получении заявления направляется указанным заявителем в заявлении способом в день поступления заявления Администрацию.

При получении заявления посредством Регионального портала, официального сайта заявления и документов в электронной форме в автоматическом режиме осуществляется форматно-логический контроль заявления, проверка действительности усиленных квалифицированных электронных подписей, которыми подписаны заявление и, а также наличия оснований для отказа в приеме заявления, указанных в пункте 2.8 настоящего Административного регламента.

При наличии оснований для отказа в приеме заявления заявителю направляемся письмо об отказе в приеме к рассмотрению заявления.

При отсутствии оснований для отказа в приеме заявления заявителю направляется уведомление о его приеме с указанием присвоенного в электронной форме уникального номера, по которому па Региональном портале, официальном сайте заявителю будет представлена информация о ходе его рассмотрения.

После принятия заявления о предоставлении муниципальной услуги статус запроса заявителя в личном кабинете на Региональном портале, официальном сайте обновляется до статуса «принято».»;
б) подпункт 3.2.5 изложить в следующей редакции:

«3.2.5.Результатом административной процедуры является прием и регистрация поступившего заявления, определение ответственного исполнителя  с одновременным  уведомлением заявителя  о принятии заявления к рассмотрению, либо направление заявителю уведомления об отказе в приеме его  к рассмотрению.»;
4)  Раздел V изложить в следующей  редакции согласно приложения 1 к  настоящему  постановлению.

2.Внести в  административный регламент администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области «Выдача разрешений на проведение земляных работ», утвержденный постановлением администрации Татаро-Лакинского сельсовета от 18.10.2017 № 60 следующие  изменения:
1) пункт 5.1 Раздела I. дополнить подпунктом 5.1.1 следующего содержания:

«5.1.1.на Едином портале  Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги;

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, Регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальных сайтах предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных».;

2) Раздел V изложить в следующей  редакции согласно приложения 1 к  настоящему  постановлению.

3.Внести в  административный регламент администрации Татаро-Лакинского сельсовета «Согласование  проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения», утвержденный  постановлением  администрации Татаро-Лакинского Вадинского района  от 08.08.2018 № 29 следующие  изменения:

1) пункт 1.3 Раздела I. дополнить подпунктом 1.3.9 следующего содержания:

«1.3.9.на Едином портале  Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги;

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, Регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальных сайтах предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных».;

2)в разделе II  :

а) подраздел « Результат предоставления муниципальной услуги» дополнить абзацем следующего содержания:

«Результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть представлен ему в форме документа на бумажном носителе, а также в форме электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи в течение срока действия результата предоставления муниципальной услуги»;

б) подпункт 2.6.1 пункта 2.6 изложить в следующей редакции:

«2.6.1. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен представить:

Заявление о согласовании проведения переустройства и (или) перепланировки жилого помещения, которое может быть направлено также в форме электронного документа, заверенного электронной подписью заявителя в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее- ФЗ № 63-ФЗ), постановления Правительства Российской Федерации от 25.01.2013 № 33 «Об использовании простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг» и требованиями Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее- ФЗ № 210- ФЗ) согласно приложению № 1 к Административному регламенту.

  Заявление, составленное по форме согласно приложению № 1 к настоящему административному регламенту 

Заявитель или его представитель может подать заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги следующими способами:

а) лично по адресу администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района , указанному в пункте 1.3 Регламента;

б) посредством почтовой связи по адресу администрации Татаро-Лакинского Вадинского района, указанному в пункте  1.3 Регламента ;

в) в форме электронного документа, подписанного в соответствии с ФЗ № 63-ФЗ простой электронной подписью, либо усиленной неквалифицированной электронной подписью, либо усиленной квалификационной электронной подписью, соответствующей одному из следующих классов средств электронной подписи: КС1, КС2, КС3.г)  посредством Регионального портала;

д) на бумажном носителе через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг.

 Формирование заявления в электронной форме осуществляется посредством заполнения интерактивной формы запроса на Региональном портале, официальном сайте без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

Образцы заполнения электронной формы заявления размещаются на Региональном портале, официальном сайте.

После заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления автоматически осуществляется его форматно-логическая проверка.

При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

  При формировании заявления обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.8 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати па бумажном носителе копии электронной формы заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведении заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной муниципальной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на Региональном портале, официальном сайте, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на Региональном портале или официальном сайте к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений – в течение не менее 3 месяцев.»;
в) пункт 2.12  изложить в следующей  редакции :

«2.12. Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, осуществляется в день его получения.

    Регистрация заявления о предоставлении  муниципальной услуги, направленного в форме электронного документа с использованием Регионального портала, официального сайта осуществляется в автоматическом режиме».;

г) пункт 2.14.1  дополнить строкой  следующего содержания:

« - возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием Регионального портала, официального сайта.»;

3)в Разделе  III:

б) подпункт  3.2.5  пункта 3.2 изложить в следующей редакции:

«3.2.5. Результатом административной процедуры является прием и регистрация поступившего заявления, определение ответственного исполнителя  с одновременным  уведомлением заявителя  о принятии заявления к рассмотрению, либо направление заявителю уведомления об отказе в приеме его  к рассмотрению»;

5) Раздел V изложить в следующей  редакции согласно приложения № 1 к  настоящему  постановлению.

4. Внести в  административный регламент администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области  «Предоставление разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка или объекта капитального строительства или отказа в предоставлении соответствующего разрешения», утвержденный  постановлением  администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области  от 19.06.2017 № 35  следующие  изменения:

1) пункт 1.5 Раздела I. дополнить абзацами следующего содержания:

«На Едином портале  на Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги;

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, Регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальных сайтах предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных».;

2)в разделе II  :

а) подраздел « Результат предоставления муниципальной услуги» дополнить абзацем следующего содержания:

«Результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть представлен ему в форме документа на бумажном носителе, а также в форме электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи в течение срока действия результата предоставления муниципальной услуги»;

б)   пункт 2.5. дополнить абзацами следующего содержания:
Постановлением администрации  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области от 16.04.2018 № 12 «Об утверждении реестра муниципальных услуг администрации Татаро-Лакинского сельсовета   Вадинского  района Пензенской  области в новой редакции»;
в)  пункт 2.6.1 дополнить абзацами  следующего содержания:

«Заявитель или его представитель может подать заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги следующими способами:

а) лично по адресу администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, указанному в пункте 1.5 Регламента;

б) посредством почтовой связи по адресу администрации Вадинского района, указанному в пункте  1.5 Регламента ;

в) в форме электронного документа, подписанного в соответствии с ФЗ № 63-ФЗпростой электронной подписью, либо усиленной неквалифицированной электронной подписью, либо усиленной квалификационной электронной подписью, соответствующей одному из следующих классов средств электронной подписи: КС1, КС2, КС3.г)  посредством Регионального портала;

д) на бумажном носителе через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг.

 Формирование заявления в электронной форме осуществляется посредством заполнения интерактивной формы запроса на Региональном портале, официальном сайте без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

Образцы заполнения электронной формы заявления размещаются на Региональном портале, официальном сайте.

После заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления автоматически осуществляется его форматно-логическая проверка.

При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

  При формировании заявления обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати па бумажном носителе копии электронной формы заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведении заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной муниципальной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на Региональном портале, официальном сайте, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на Региональном портале или официальном сайте к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений – в течение не менее 3 месяцев.»;

г) пункт 2.13 изложить в следующей редакции:

«2.13. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги

       Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

- возможность получения информации о порядке оказания  муниципальной услуги путем индивидуального и публичного информирования;

- удобный график работы органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием Регионального портала, официального сайта

Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

- соблюдения сроков предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие), решения, принятые Администраций, участвующими в предоставлении муниципальной услуги; 

- соблюдение требований комфортности к местам предоставления муниципальной услуги.

   Консультации и информирование по порядку или о ходе предоставления муниципальной услуги можно получить в Администрации по адресу: 442172, Пензенская область, Вадинский район, с.Татарская Лака, ул. Школьная, д.77-а в установленные часы работы  в рабочие дни: с понедельника по пятницу с 09.00 до 17.00 часов, перерыв на обед с 13.00 до 14.00, выходные суббота, воскресенье, и (или) по телефону: 8(84142) 34410, по электронной почте: tat-laka_adm@mail.ru. 

д) дополнить подпунктами 2.14.3.8 и 2.14.3.9 пункт 2.14:

«2.14.3.8 При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Регионального портала, официального сайта заявителю обеспечивается:

а) получение информации о порядке и сроках предоставления услуги;

б) запись на прием в администрацию Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг для подачи заявления и документов;

в) формирование заявления о предоставлении муниципальной услуги;

г) прием и регистрация заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги;

д) получение результата предоставления услуги;

е) получение сведений о ходе выполнения заявления;

ж) осуществление оценки качества предоставления услуги;

3) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органов  местного самоуправления Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, должностного лица администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района.

2.14.3.9 Заявитель имеет возможность получения информации о ходе выполнения заявления (предоставления муниципальной услуги).

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю администрация  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Регионального портала, официального сайта по выбору заявителя.»;

3) Раздел V изложить в следующей  редакции согласно приложения 1 к  настоящему  постановлению.

 5. Внести в  административный регламент администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объектов капитального строительства», утвержденный  постановлением  администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области от 23.06.2017 №36  следующие  изменения:

1) пункт 1.5 Раздела I. дополнить абзацами следующего содержания:

«На Едином портале и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги;

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, Регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальных сайтах предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных».;

2)в разделе II :

а) подраздел 2.3. « Результат предоставления муниципальной услуги» дополнить абзацем следующего содержания:

«Результат предоставления муниципальной услуги по выбору заявителя может быть представлен ему в форме документа на бумажном носителе, а также в форме электронного документа, подписанного с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи в течение срока действия результата предоставления муниципальной услуги»;

б) пункт 2.5. дополнить абзацами следующего содержания: 

1) Постановление администрации  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области от 16.04.2018 № 12 «Об утверждении реестра муниципальных услуг администрации Татаро-Лакинского сельсовета   Вадинского  района Пензенской  области в новой редакции»;

2) Постановление администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области от 04.09.2018 № 31 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района Пензенской области ,  должностных лиц, муниципальных служащих администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района Пензенской области при предоставлении муниципальных услуг». 

 в)  пункт 2.6.1 дополнить абзацами  следующего содержания:

«Заявитель или его представитель может подать заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги следующими способами:

а) лично по адресу администрации  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района , указанному в пункте 1.5 Регламента;

б) посредством почтовой связи по адресу администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, указанному в пункте  1.5 Регламента ;

в) в форме электронного документа, подписанного в соответствии с ФЗ № 63-ФЗпростой электронной подписью, либо усиленной неквалифицированной электронной подписью, либо усиленной квалификационной электронной подписью, соответствующей одному из следующих классов средств электронной подписи: КС1, КС2, КС3.г)  посредством Регионального портала;

д) на бумажном носителе через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг.

 Формирование заявления в электронной форме осуществляется посредством заполнения интерактивной формы запроса на Региональном портале, официальном сайте без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

Образцы заполнения электронной формы заявления размещаются на Региональном портале, официальном сайте.

После заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления автоматически осуществляется его форматно-логическая проверка.

При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме заявления.

  При формировании заявления обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати па бумажном носителе копии электронной формы заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведении заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральной муниципальной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - ЕСИА), и сведений, опубликованных на Региональном портале, официальном сайте, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на Региональном портале или официальном сайте к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений – в течение не менее 3 месяцев.»;

г)пункт 2.13 изложить в следующей редакции:

«2.13. Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги

       Показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:

- возможность получения информации о порядке оказания  муниципальной услуги путем индивидуального и публичного информирования;

- удобный график работы органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- удобное территориальное расположение органа, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием Регионального портала, официального сайта

Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:

- соблюдения сроков предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие), решения, принятые Администраций, участвующими в предоставлении муниципальной услуги; 

- соблюдение требований комфортности к местам предоставления муниципальной услуги.

   Консультации и информирование по порядку или о ходе предоставления муниципальной услуги можно получить в Администрации по адресу: 442172, Пензенская область, Вадинский район, с. Татарская Лака, ул.Школьная, д.77-а в установленные часы работы  в рабочие дни: с понедельника по пятницу с 09.00 до 17.00 часов, перерыв на обед с 13.00 до 14.00, выходные суббота, воскресенье, и (или) по телефону: 8(84142) 34410, по электронной почте: tat-laka_adm@mail.ru. 

д) дополнить подпунктами 2.14.3.8 и 2.14.3.9 пункт 2.14:

«2.14.3.8 При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Регионального портала, официального сайта заявителю обеспечивается:

а) получение информации о порядке и сроках предоставления услуги;

б) запись на прием в администрацию Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг для подачи заявления и документов;

в) формирование заявления о предоставлении муниципальной услуги;

г) прием и регистрация заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги;

д) получение результата предоставления услуги;

е) получение сведений о ходе выполнения заявления;

ж) осуществление оценки качества предоставления услуги;

3) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) органов  местного самоуправления Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района, должностного лица администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района.

2.14.3.9 Заявитель имеет возможность получения информации о ходе выполнения заявления (предоставления муниципальной услуги).

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги направляется заявителю администрация  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения выполнения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с использованием средств Регионального портала, официального сайта по выбору заявителя.»;

3) Раздел V изложить в следующей  редакции согласно приложения  № 1 к  настоящему  постановлению.

6. Внести в  постановление администрации Татаро-Лакинского сельсовета  от 14.11.2016 № 64 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка на территории Татаро-Лакинского сельсовета» следующие  изменения :
а) наименование  постановления  изложить  в следующей редакции: 
«Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка»

б) пункт 1 постановления изложить в следующей редакции:

«1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области муниципальной услуги «Выдача разрешения на организацию розничного рынка».
 2. Внести в  административный регламент администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района предоставления муниципальной услуги   «Выдача разрешения на организацию розничного рынка на территории Татаро-Лакинского сельсовета», утвержденного постановление администрации Татаро-Лакинского сельсовета от 14.11.2016 №64 следующие  изменения:

1) по  всему  тексту административного регламента из  наименования  Регламента исключить  слова «Татаро-Лакинского сельсовета»
2) пункт 1.5 Раздела I. дополнить абзацами следующего содержания:

«1.5.1.на Едином портале  Региональном портале государственных и муниципальных услуг (функций), официальном сайте размещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

2) круг заявителей;

3) срок предоставления муниципальной услуги;

4) результаты предоставления муниципальной услуги, порядок представления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги;

5) исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

6) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

7) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала, Регионального портала государственных и муниципальных услуг (функций), а также на официальных сайтах предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных».;

1) а) подпункт 10 изложить в следующей редакции: «Постановление администрации Татаро-Лакинского сельсовета от сельсовета  от 16.04.2018 № 12 «Об утверждении реестра муниципальных услуг администрации Татаро-Лакинского сельсовета   Вадинского  района Пензенской  области в новой редакции»
б) дополнить подпунктом 11 следующего содержания: «Постановление администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области от 04.09.2018 № 31 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района ,  должностных лиц, муниципальных служащих администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского при предоставлении муниципальных услуг».

4) Раздел V изложить в следующей  редакции согласно приложения № 1 к  настоящему  постановлению.

7.Настоящее постановление опубликовать в информационном бюллетене «Сельские ведомости Татаро-Лакинского сельсовета», а также разместить на официальном сайте администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

8.Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования.

9.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на Главу администрации  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области.

И.о.Главы администрации

Татаро-Лакинского  сельсовета 
Вадинского района  Пензенской области                                                             И.А.Шрейнер                                        
	
	Приложение 1 

к  постановлению  администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района «О внесении изменений в  некоторые постановления  администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области»  


V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

а также их должностных лиц

5.1. Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие), принятые и осуществляемые в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.2. Предметом жалобы могут являться нарушения прав и законных интересов заявителей, противоправные решения, действия (бездействие) Администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района,  должностных лиц и муниципальных служащих, нарушения положений настоящего административного регламента, некорректное поведение или нарушение служебной этики в ходе предоставления муниципальной услуги.

       5.3. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы обеспечивается посредством размещения информации на информационном стенде в здании Администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области, на официальном сайте  администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области  в федеральной муниципальной информационной системе «Единый портал муниципальных и муниципальных услуг (функций)», в региональной муниципальной информационной системе «Портал муниципальных и муниципальных услуг (функций) Пензенской области».                                                                                                                                                         

Указанная информация также может быть сообщена заявителю в устной и (или) в письменной форме.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы  на решения и действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих.

5.4.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе, в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

-  требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами  Пензенской области, Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пензенской области, Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Пензенской области, Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пензенской области, Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района;

- отказ органа, предоставляющего муниципальная услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальная услугу, в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

- нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

- приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Пензенской области, Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района ;

-  требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.

5.4.2. Жалоба подается в  Администрацию Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде. Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

5.4.3.Рассмотрение жалоб осуществляется уполномоченными на это должностными лицами органа, предоставляющего муниципальная услугу, в отношении решений и действий (бездействия) данного органа, его должностных лиц, муниципальных служащих.

5.4.4. Жалоба на решения и действия (бездействие) руководителя органа  местного самоуправления  подается в администрацию Татаро-Лакинского сельсовета  Вадинского района Пензенской области.

5.4.5. Особенности подачи и рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления  Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района  и его должностных, муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги устанавливаются Порядком подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района  и их должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальных услуг,  утвержденным постановлением администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области от 04.09.2018 № 31 «Об утверждении Порядка подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района Пензенской области,  должностных лиц, муниципальных служащих администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района Пензенской области при предоставлении муниципальных услуг».
5.4.6. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с действующим законодательством.

5.4.7. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя в соответствии с действующим законодательством.

5.4.8. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

а) официального сайта  Администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

б) электронной почты Администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района Пензенской области;

в) федеральной муниципальной информационной системы «Единый портал муниципальных и муниципальных услуг (функций)»;

г) региональной муниципальной информационной системы «Портал муниципальных и муниципальных услуг (функций) Пензенской области»;

д) федеральной муниципальной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении муниципальных и муниципальных услуг.

5.4.9. Подача жалобы и документов, предусмотренных подпунктами 5.4.6 и 5.4.7настоящего пункта, в электронном виде осуществляется заявителем (представителем заявителя) в соответствии с действующим законодательством.

5.4.10.При поступлении жалобы, принятие решения по которой не входит в компетенцию Администрации Татаро-Лакинского сельсовета Вадинского района в течение трех рабочих дней со дня ее регистрации жалоба направляется в уполномоченной на ее рассмотрение орган, а заявитель информируется о ее перенаправлении.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.4.11. Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр.

При поступлении жалобы многофункциональный центр обеспечивает ее передачу в  Администрацию Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района в порядке и сроки, которые   установлены соглашением о взаимодействии между многофункциональным центром и органом, предоставляющим услугу, но не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в Администрации Татаро-Лакинского  сельсовета Вадинского района.

5.5. Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальная услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальная услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальная услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальная услугу, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальная услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Заявитель имеет право на получение исчерпывающей информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.7. Жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

- жалоба удовлетворяется, в том числе, в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пензенской области;

- в удовлетворении жалобы отказывается.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.8 настоящего раздела, заявителю в письменной форме и, по желанию заявителя, в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.10. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.9 настоящего раздела, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальная услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

5.11. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.9. настоящего раздела, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.13. Заявитель имеет право обжаловать решение по жалобе или действие (бездействие) в связи с рассмотрением жалобы в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
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